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ng ACTA CORRESPONDIENTE A LA JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL, RELATIVA

ACTA DE LA JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL NO. LA-932041982- *
E1-2022, RELATIVA A LA ADQUISICION DE SERVICIO DE “SEGURO DE VIDA COLECTIVO PARA LOS Qg__
TRABAJADORES DEL COLEGIO DE ESTUDIOS CIENTIFICOS Y TECNOLOGICOS DEL ESTADO DE 5
ZACATECAS” CUYAS CARACTERISTICAS, CANTIDADES Y ESPECIFICACIONES QUE DEBERAN
CUBRIR Y SATISFACER LOS OFERENTES SE DETALLAN EN LAS BASES PREVIAMENTE PUBLICADAS

CON FECHA 6 DE ENERO DE 2022.

Siendo las 10:00 horas, del dia 17 de enero de 2022, se retinen en la Sala de Juntas del CECyTEZ, ubicado en Calle Elena
Poniatowska No.16 Col. Ojo de Agua de la Palma, Guadalupe, Zacatecas C.P. 98606, las personas Servidoras Publicas del
Colegio de Estudios Cientificos y Tecnolégicos del Estado de Zacatecas y participantes interesados a efecto de llevar a
cabo el acto de Junta de Aclaraciones a la Convocatoria que contiene las Bases de la Licitacion Publica Nacional No. LA-
932041982-E1-2022, relativa a la adquisicién de servicio de “Seguro de Vida Colectivo para los Trabajadores del
Colegio de Estudios Cientificos y Tecnolégicos del Estado de Zacatecas” de acuerdo a lo establecido en el Articulo 33
Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios Publicos, y Articulos 45 y 46 del Reglamento de la misma.
Por parte de la Secretaria de la Funcién Publica, hace acto de presencia el Lic. Francisco Javier Cabafiez Morales asi como
la Lic. Ma. Del Rocio Escobedo Flores Titular del Organo Interno de Control.

En uso de la palabra la M en A Clara Gricelda Luévano Collazo, encargada de la Direccién Administrativa del CECyTEZ,
quien preside en este Acto de Junta de Aclaraciones da la bienvenida a quienes participan y agradece su interés y presencia,
cuyos nombres y firmas aparecen al final de la presente Acta, a continuacion sefiala que este evento se lleva a cabo de
acuerdo a lo siguientes:

ANTECEDENTES

Que con fecha 6 de enero de 2022, se publico la Convocatoria que contiene las Bases de la Licitacién Piiblica Nacional
No. LA-932041982-E1-2022, relativa a la adquisicién de servicio de “Seguro de Vida Colectivo para los Trabajadores
del Colegio de Estudios Cientificos y Tecnolégicos del Estado de Zacatecas”, en ¢l Sistema Electrénico de Compras
Gubernamentales COMPRANET; programandose para el dia 17 de enero de 2022 la Junta de Aclaraciones a la

convocatoria y bases de esta invitacion.
Que en apego a las Bases de esta Convocatoria, se recibieron hasta 24 hrs., antes del evento las preguntas por parte de las
empresas interesadas, dando por concluido el plazo para presentar preguntas a las 10:00 hrs., de dia 16 de enero del 2022.

DESARROLLO DEL EVENTO

PRIMERO.-Siendo el dia y hora para celebrar este evento de junta de aclaraciones, se da inicio al mismo, tomando la lista de
asistencia a los licitantes, asentandose en el registro de asistencia que se anexa a la presente.
SEGUNDO.-Se hace del conocimiento a las personas asistentes que solo se daran respuesta a las preguntas que fueron enviadas

previamente en el plazo acordado.

TERCERO- Se hace del conocimiento a los presentes que, en el transcurso del dia se les daré respuesta a las preguntas recibidas,
por lo que se suspende ésta Junta de Aclaraciones a las 10:22 hrs., y reanudarla las 14:00 hrs. del mismo dia.

Por lo que se les cita a las personas licitantes y demas participantes acudir a ésta dltima sefialada, para dar lectura al Acta que
contiene las preguntas y respuestas del proceso.

No existiendo otro asunto que tratar, se cierra la presente, siendo las 10:22 , del mismo dia de su inicio, firmando al margen y al
calce para la debida constancia y efectos legales, los que en ella intervienen, en todas y cada una de sus hojas, haciendo entrega a

los asistentes de una copia del acta, quienes la reciben de conformidad. @\
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POR LA CONVOCANTE

M.A. CLARA GRICELDA LUEVANO COLLAZO
ENCARGADA DE LA DIRECCION
ADMINISTRATIVA DEL CECyTEZ

==

LIC. CLAUDIA CECILIA ARRIAGA ETCHART

ENCARGADA DE LA DIRECCION DE PLANEACION

POR EL. ORGANO

INTERNO DE CONTROI, N/ Cf)/

LIC. MA. DEL ROCIiO ESCOBEDO FLORES
TITULAR DEL O.I.C DEL CECyTEZ

i

POR LA SECRETARIA DE LA FUNCION Pﬁzﬂm

LIC. FRANCISCO JAVIER CABANEZ MORALES

POR LOS LICITANTES PARTICIPANTES AL EVENTO

No. EMPRESA

REPRESENTANTE

MAPFRE MEXICO

1 | SOCIEDAD ANONIMA

MARIA GUADALUPE BENITEZ
SUAREZ

2. | HIR COMPANIA DE

SEGUROS S.A DE C.V.

SERGIO RESENDIZ TREJO

(1 e

GRUPO NACIONAL VIVIANA ALEJANDRA CABRAL \ \_/W’/
3. | PROVINCIAL SAB BUJDUD ]
4. | SEGUROS ATLAS, S.A. JENNY REBECA PEREZ ALEJO ol il dﬁ}
5. | SEGUROS ARGOS VICTOR HUGO PUCHETA )&P N T
VELAZQUEZ i

Las presentes firmas, corresponden a las personas asistentes a la Junta de Aclaraciones a la Convocatoria que contiene
las Bases de la Licitacion Piblica Nacional No. LA-932041982-E1-2022, relativa a la adquisiciéon de servicio de
“Seguro de Vida Colectivo para los Trabajadores del Colegio de Estudios Cientificos y Tecnologicos del Estado de
Zacatecas” celebrada el 17 de enero de 2022, en las instalaciones de la Direccién General del CECyTEZ en la ciudad

de Guadalupe, Zacatecas.
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igj ACTA CORRESPONDIENTE A LA JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL, RELATIVA

ACTA DE LA JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL NO. LA-932041982-
E1-2022, RELATIVA A LA ADQUISICION DE SERVICIO DE “SEGURO DE VIDA COLECTIVO PARA LOS
TRABAJADORES DEL COLEGIO DE ESTUDIOS CIENTIFICOS Y TECNOLOGICOS DEL ESTADO DE
ZACATECAS” CUYAS CARACTERISTICAS, CANTIDADES Y ESPECIFICACIONES QUE DEBERAN
CUBRIR Y SATISFACER LOS OFERENTES SE DETALLAN EN LAS BASES PREVIAMENTE PUBLICADAS
CON FECHA 6 DE ENERO DE 2022.

Q
Siendo las 14:00 horas, del dia 17 de enero de 2022, se refinen en la Sala de Juntas del CECyTEZ, ubicado en Calle Elena fﬁ
Poniatowska No.16 Col. Ojo de Agua de la Palma, Guadalupe, Zacatecas C.P. 98606, las personas Servidoras Publicas del

Colegio de Estudios Cientificos y Tecnoldgicos del Estado de Zacatecas y participantes interesados a efecto de llevar a

cabo el acto de Junta de Aclaraciones a la Convocatoria que contiene las Bases de la Licitacion Piiblica Nacional No. LA-
932041982-E1-2022, relativa a la adquisicién de servicio de “Seguro de Vida Colectivo para los Trabajadores del

Colegio de Estudios Cientificos y Tecnolugicos del Estado de Zacatecas” de acuerdo a lo establecido en el Articulo 33

Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios Publicos, y Articulos 45 y 46 del Reglamento de la misma.

Por parte de la Secretaria de la Funcién Pablica, hace acto de presencia el Lic. Francisco Javier Cabafiez Morales asi com

la Lic. Ma. Del Rocio Escobedo Flores Titular del Organo Interno de Control.

En uso de la palabra la M en A Clara Gricelda Luévano Collazo, encargada de la Direccion Administrativa del CECyTEZ,
quien preside en este Acto de Junta de Aclaraciones da la bienvenida a quienes participan y agradece su interés y presencia,
cuyos nombres y firmas aparecen al final de la presente Acta, a continuacion sefiala que este evento se lleva a cabo de
acuerdo a lo siguientes:

ANTECEDENTES

Que con fecha 6 de enero de 2022, se publicé la Convocatoria que contiene las Bases de la Licitacién Piblica Nacional
No. LA-932041982-E1-2022, relativa a la adquisicion de servicio de “Seguro de Vida Colectivo para los Trabajadores
del Colegio de Estudios Cientificos y Tecnolégicos del Estado de Zacatecas™, en el Sistema Electronico de Compras
Gubernamentales COMPRANET; programandose para el dia 17 de enero de 2022 la Junta de Aclaraciones a la
convocatoria y bases de esta invitacion.

Que en apego a las Bases de esta Convocatoria, se recibieron hasta 24 hrs., antes del evento las preguntas por parte de las
empresas interesadas, dando por concluido el plazo para presentar preguntas a las 10:00 hrs., de dia 16 de enero del 2022.

DESARROLLO DEL EVENTO

PRIMERO.-Siendo el dia y hora para celebrar este evento de junta de aclaraciones, se da inicio al mismo, tomando la lista de
asistencia a los licitantes, asentandose en el registro de asistencia de la presente.
SEGUNDO.-Se hace del conocimiento a las personas asistentes que solo se daran respuesta a las preguntas que fueron enviadas

previamente en el plazo acordado.

TERCERO- Se hace del conocimiento a los presentes que, la Convocante ha tenido a bien acordar suspender la Junta de
Aclaraciones y reprogramar la Junta para el dia jueves 20 de enero a las 10:00 hrs., en las instalaciones de la Direccion General
del CECyTEZ.

Por lo que se les invita a las personas licitantes y demds participantes acudir a ésta Gltima sefialada, para dar lectura al Acta que
contiene las preguntas y respuestas del proceso.

No existiendo otro asunto que tratar, se cieira la presente, siendo las 14:25 hrs., , del mismo dia de su inicio, firmando al margen
y al calce para la debida constancia y efectos legales, los que en ella intervienen, en todas y cada una de sus hojas, haciendo
entrega a los asistentes de una copia del acta, quienes la reciben de conformidad.
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CECYTE CON No. DE PROCEDIMIENTO LA-932041982-E1-2022
POR LA CONVOCANTE
M.A. CLARA GRICELDA LUEVANO COLLAZO
ENCARGADA DE LA DIRECCION
ADMINISTRATIVA DEL CECyTEZ —~
POR EL ORGANO INTERNO DE CONTROL
A 7 )
LIC. MA. DEL ROCIO ESCOBEDO FLORES Q
TITULAR DEL O.I.C DEL CECYTEZ :
POR LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA v

Plaa
LIC. FRANCISCO JAVIER CABANEZ MORALES 4/ &

174

POR LOS LICITANTES PARTICIPANTES EN EL EVENTO

No. EMPRESA REPRESENTANTE
MAPFRE MEXICO MARIA GUADALUPE BENITEZ

1 | SOCIEDAD ANONIMA SUAREZ

2. | HIR COMPANIA DE SERGIO RESENDIZ TREJO /
SEGUROS S.A DE C.V.
GRUPO NACIONAL VIVIANA ALEJANDRA CABRAL

3. | PROVINCIAL SAB BUJDUD

4. | SEGUROS ATLAS, S.A. JENNY REBECA PEREZ ALEJO

5. | SEGUROS ARGOS VICTOR HUGO PUCHETA

VELAZQUEZ

Las presentes firmas, corresponden a las personas asistentes a la Junta de Aclaraciones a la Convocatoria que contiene
las Bases de la Licitacion Publica Nacional No. LA-932041982-E1-2022, relativa a la adquisicion de servicio de
“Seguro de Vida Colectivo para los Trabajadores del Colegio de Estudios Cientificos y Tecnolégicos del Estado de
Zacatecas” celebrada el 17 de enero de 2022, en las instalaciones de la Direccion General del CECyTEZ en la ciudad
de Guadalupe, Zacatecas.



ACTA CORRESPONDIENTE A LA JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LIGITACION PUBLICA NACIONAL, RELATIVA
_ A LA ADQUISICION DE SERVICIO DE “SEGURO DE VIDA COLECTIVO PARA LOS TRABAJADORES DEL COLEGIO

i DE ESTUDIOS CIENTIFICOS Y TECNOLOGICOS DEL ESTADC DE ZACATECAS”
= CON No. DE PROCEDIMIENTO LA-932041982-E1-2022

EALATICES

ACTA DE LA JUNTA DE ACLARACLONES DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL NO. LA-932041982-
E1-2022, RELATIVA A LA ADQUISICION DE SERVICIO DE “SEGURO DE VIDA COLECTIVO PARA LOS
TRABAJADORES DEL COLEGIO DE ESTUDIOS CIENTIFICOS Y TECNOLOGICOS DEL ESTADO DE
ZACATECAS” CUYAS CARACTERISTICAS, CANTIDADES Y ESPECIFICACIONES QUE DEBERAN
CUBRIR Y SATISFACER LOS OFERENTES SE DETALLAN EN LAS BASES PREVIAMENTE PUBLICADAS
CON FECHA 6 DE ENERO DE 2022,

Siendo las 10:00 horas, del dia 20 de enero de 2022, se refinen en la Sala de Juntas del CECYTEZ, ubicado en Caile Elena
Poniatowska No.16 Col. Ojo de Agua de la Palma, Guadalupe, Zacatecas C.P. 98606, las personas Servidoras Piblicas del
Colegio de Estudios Cientificos y Tecnoldgicos del Estado de Zacatecas y participantes interesados a efecto de llevar a
cabo el acto de Junta de Aclaraciones a Ia Convocatoria que contiene las Bases de la Licitacion Piblica Nacional No. LA-
932041982-E1-2022, relativa a 1a adquisicion de servicio de “Seguro de Vida Colectivo para los Trabajadores del
Colegio de Estudios Cientificos y Tecnologicos del Estado de Zacatecas” de acuerdo a lo establecido en el Articulo 33
Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios Piiblicos, y Articulos 45 y 46 del Reglamento de la misma.
Por parte de la Secretaria de la Funcion Publica, hace acto de presencia del L.C. Carlos Gustavo Romo Lépez.,

En uso.de la palabra la M en A Clara Gricelda Luévano Collazo, encargada de la Direccion Administrativa del CECyTEZ,
quien preside en este Acto de Junta de Aclaraciones da la bienvenida a quienes participan y agradece su interds y presencia,
cuyos nombres y firmas aparecen al final de la presente Acta, a continuacion sefiala que este evento se lleva a cabo de

acuerdo a lo siguientes:

ANTECEDENTES

PRIMERO. Que con fecha 6 de enero de 2022, se publicé la Convocatoria que contiene las Bases de Ia Licitacién Piblica
Nacional No. LA-932041982-E1-2022, relativa a la adguisicién de servicio de “Seguro de Vida Colectivo para los
Trabajadores del Colegic de Estudios Cientificos y Tecnolégicos del Estado de Zacatecas™, en el Sistema Electrénico
de Compras Gubernamentales COMPRANET; programéandose para el dia 17 de enere de 2022 la Junta de Aclaraciones a
la convocatoria y bases de esta invitacién.

SEGUNDO. Que en apego a las Bases de esta Convocatoria, se recibieron hasta 24 hrs., antes del evento las preguntas por
parte de las empresas inferesadas, dando por concluido el plazo para presentar preguntas a las 10:00 hrs., de dia 16 de enero
del 2022.

TERCERO. Que el dia 17 de enero de 2022, la convocante considerd diferir la junta aclaratoria para el dia 20 de enero
del 2020 a las 10:00 hrs., levantandose acta del acuerdo misma que se firmé de conformidad por las personas que acudieron
al evento, misma que ge publicé en el Sistema de Compras Gubernamentales CompraNet, el mismo dia de su celebracion,

DESARROLLO DEL EVENTO

PRIMERO.-Siendo el dia y hora para celebrar esie evento de junta de aclaraciones, se da inicio al mismo, tomando la lista de
asistencia a los licitantes, representantes de la convocante y autoridades de la Funcion Piblica, cuyos nombres y firmas aparecen
al final de la presenie Acta. ;
SEGUNDO.-Se hace del conocimiento a las personas asistentes que s6lo se dardn respuesta a las preguntas que fueron enviadas f;‘
Y
D

previamente en el plazo acordado.
TERCERDO. La Convocante desea realizar una aclaracidn general, antes de pasar a dar respuesta a las preguntas, Ia cual consiste
en que existe un error de redaccion en la numeracion de los anexos 13 y 14, misma que aparece en las bases como se muestra en

el siguiente cuadro:
REQUISITO EN LA CONVOCATORIA NO. ANEXO EN LAS BASES

Id 18 inciso g) El teitanie deberd entregar ¢pia del documento expedido por la autoridad | El nimero que aparece en las bases es el anexo
competentc que determine su estratificacidn como micro, pequetia o mediana empresa o | 14 “Formato de estratificacion MIPYMES”, ¢l
hisn escrito en el que manifieste “Bajo protesta de deeir verdad™, que cuenta con ese | cual gs ol que deben integrar al sobre cerrado
cardcter para dar cumplimiento a los dispuesto en el articule 34 del Reglamento de la Ley,
segin anexo 13
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1d 19 inciso h) Presentar anexo 14 el cual deberé redactarse conforme a los datos
solicitados refrenies a patentes, marcas y dereclios de autor

cerrado

El ntimerc que aparece en las bases es el anexo
15 “Escrito sobre patentes, marcas y derechos de
autor”, el cual es el que deben integrar al sobre

' Sin embargo, la aclaracién también se hace en las respuestas contenidas en la presente Acta.

CUARTO.- Acto seguido se procede a dar lectura a las preguntas de las empresas interesadas
Convocante, de acuerdo en ¢l orden en que se recibieron,

EMPRESA: HIR COMPANIA DE SEGUROS, S.A. DE C.V,
No. TOTAL DE PREGUNTAS ENVIADAS: 13
REPRESENTANTE LEGAL: SERGIO RESENDIZ TREJO

A) DE CARACTER ADMINISTRATIVO

y respectivas respuestas de la

Preguntas

Respuestas

1. General para todos los rubros en los cuales se indique partida, tendremos que poner: 3451, Aportacién para segures.
Favor de pronunciarse al respecto.

No, ho es necesario, pondrd partida
finica.

2. General. Favor do proporcionar la informacién de siniestralidad para encontrarnos en igualdad de condiciones de
participacién con la aseguradora que actuaimente tiene cl negocio,

Bsta informacion
proporcionar.

no se puede

3. General. Igualmente proporcionar en archivo electror ico en formato [ixcel la correspondicnte relacién de personal para
realizar 1a cotizacién.

La informacion serd proporcionads en
el archivo solicitado el dia de la junta
dc aclaraciones y sc cnviara pot correo
¢lectronicoe a quien lo solicite al correo

compras@cecylezac. edu.mx

B) DE CARACTER LEGAL Y TECNICO,

Preguntas

Respuestas

4. Anexo 1 descripcidn de los bienes. Para este anexo 1 se indica la siguiente nota: partida, descripcioén, unidad de medida,
cantidad, especificaciones técnicas y caracteristicas especiales de los bienes y o servicios solicitados, Las gufas, fichas
técenicas o cedulas quo se proporcicnen en las presentos bases, por parte de la convocante, no se tomardn ¢n cuenta, ni
serAn consideradas como caidlogo del licilante en su oferta téenica, hacomes Ia aclaracion que de presentarse imagenes
en este anexo son Gnicamente como referoncia de los biencs, Al respecto podria aclarar a que se refiere la misma. Favor
de pronunciarse.

Se refiere a- que se solicitan las
especificaciones técnicas y
caracteristicas de la cobertora de la
poliza. Hace referencia al anexo 1

5. Anexo 6 Modelo de Propuesta Téenica. Para todod los rubros en los cuzles se indique pattida, iendremos que ponet:
3451, Aportacién para seguros. Favor de pronunciarse al respecto,

No, ho es necesario.

6. Anexo 6 Modelo de Propuesta I'éenica.
Favor de indicarnos si estdn bien los siguientes datos en cada uno de los rubros que forman parle del anexo 6, a saber;
Unidad de representacion: No aplica
Marca: HIR COMPARNEA DE SEGUROS, 8.4. DE C.V.
Fabricante: No aplica.
Pais de origen: México.

Si, se confirma.

7. Anexo 3 Propuesia Téeniea. . Id 13 indican: programa de enfrega de los bicnes, conforme a lo indicado en el anexo 2
de la presente convocatoria, al respecto favor de indicar si cumiplimos este requisito solamente entregando el anexo 2.
Favor de pronunciase al respecto, )

Si, se confirma.

!

8. Anexo 3 Propuesta Téenica. Id 14 indican: cédula de propuesta (enica anexo 6. descripeion, solicitamos revisar dicho
requisito ya que consideramos que la redaccidn cstd incompleta. Favor de pronunciase al respecto.

3
h

A continuacién, se redacta la
descripeion completa:

Cédula de propuesia téenica Anexe 6
con la leyenda “ Bajo protests de decir
verdad” , de la presente Convocaleria,
utilizando invariablements una hoja
por cada partida ofertada, descripeién

ampliada.

9. Anexe 3 Propuesta Técniea. Id 18 indican el licitante deberd entregar copia del documento expedida por autoridad
competente que determine su estratificacion come MIPYME: solicitamos nos permitan entregar cscrito en formato libre
indicando que mi representada por sus ventas del afio préximo pasado, asi como por su nimere de empleados no se
consideradentro de ln mencionada estratificacién. Favor de pronunciase al respecto.

Si, sc confirma,

10. Anexo 8 formato de resmmen de cotizacion favor de indicar si estamos en lo correclo poniendo los giguientes

Y
AN

[ S
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datos en cada campo del anexo 8, a saber:

Partida: 3451. Aportacién para scguros,

Cantidad a cotizar: 205 trabajadores de cecytez,

Precio unitario; prima neta total antes de gastos de expedicién.
Importe cotizado: prima total incluyendo pastos de expedicidn,
‘Total de partidas: L,

Total cotizado: prima total incluyendo gastos de ex)edicién en niamero v letra,

Partida: Partida dnica.

8i, se confirma.

i1, Anexo 9 modelo de propuesta cconémica favor de indicar si estamos en lo correcto peniendo los siguientes
datos en cada campo del anexo 8, a saber:
.- Niim. De proveedor: gn trdmite,
7.~ Descripeion del servicio: contratacién de una péliza. de segure de vida imstitucional colectivo, para 905
trabajadores del colegio de estudios cientificos v teenoldgicos del estado de zacateeas, por un periodo de 11 meses
a partir del 01 de febrero y hasta el 31 de diciembre del 2022,

8.- Marca colizada: HIR COMPARNIA DE SEGUROS, S.A, DE C.V,
9.- Fabricante del producto: HIR COMPANIA DE SEGURQS, 8.A. DE C.V.
10.- Cantidad ofertada en unidades de prestacion:

Cantidad ofertada: 1 péliza.

Unidad de prestacidn: 1 pbliza.

12.- Precio unitario: prima neta total antes de gastos de expedicion.

13.- Menos___ % descto, Otorgado: no apliea va gue los costes lo contemplan.
14.- M4s 16% i.v.a.: no aplica va que ¢l seguro de vida no causa i.v.a.
15.- Subtotal unitario: prima neta total antes de gastos de expedicién.
16.- Imporie total ofertado: prima tetal incluyendo gastos de expedicién.

8i, se confirma.

12, Anexo 11 Modelo de contrato, favor de indicar si el Anexc 11 no forma parte de nuestra propuesta y este solo | Si, se confirma
serd formalizado por el licitante adjudicado en ¢l presente proceso,
13. Anmnexos 16 y 18 favor de indicar si estos anexos 16 y 18 no ferman parte de nuestra propuesta y estos solo seran | Si, 56 confirma

entregados y formalizados por el licitante adjudicado.

EMPRESA: METLIFE MEXICO, S. A.
Neo. TOTAL DE PREGUNTAS ENVIADAS: 32

REPRESENTANTE LEGAL: ANGELICA ALQUIAHUA ANZURES

A) DE CARACTER ADMINISTRATIVO

Preguntas

Respuestas

1. Pagina 8, punte IV, numeral 1, Agradeceremos de la Convacante cenfirmar que las propuestas podrén ser enviadas
de manera electrénica (compranet), lo arterior para dar cumplimiento a las medidas de contencién en la propagacion del
virus, sanidad ¢ higiene decretadas por la Autoridad competente, v en cualguier momento pueden cambiar las condiciones
sanitarias del Estado y dada fa restriceién de vuelos a nivel nacional ante la emergencia sanitatia generada por el virus
conocido como Covid-19. Favor de pronunciarse al respecto,

El procedimiento se realizara de
manera presencial como se indica en
las Bases.

2. Pagina 9 numeral 1. Para efectos de claridad y legalidad del presente procedimiento de adquisicion publica, se solicita
a la convocante se sirva indicar si cuenta con la autorizacién presupuestaria y recursos econdmicos, legalmente
autorizados para la contratacion de seguro de personacque se sclicita. Favor de pronunciarse al respecto.

Se confirma, si se cuenta con
autorizacién  presupuestarin  y
recursos econdmicos, legalmente
aulorizados para la contratacion de
seguro colectivo gue se solicita.

3. En caso de que la aclaracion anterior sea respondida en sentida negativo, se solicita a la Convocante se sirva indicar el
procedimiento y fundamento legal bajo el cual cspera recibir los recursos para cubrir el pago de primas de seguro que sc
solicita. Favor de pronunciarse al respecto.

N/A

4. En wmplemeﬂto a las preguntas anteriotes y sélo parz el caso de que se llegara a otorgar el servicio por un plazo
limitado, sin que la Convocante cbtenga el presupuesto para realizar el pago de primas correspondiente, se solicita a ésta
se sirva rrmﬁcar que, la pdliza y/o contrato celebrado, se dard par terminado anticipadamente y se recmbolsard al licitante
adjudicado, los gastes no recuperables en que éste haya incurrido, duranie plazo en que el seguro o seguros de personas,
hubiere estado vigente. Favor de pronunciarse al respecto.

N/A

5. Cémo complemento de la aclaracién anteriot, se solicita a la Convocantc s¢ sirva indicar si la coniratacion del seguro
o seguros de persanas objeto de la presente adquisicidn pablica, comprenden el cumplimiento do una obligacion contenida
en alguna loy general, especial o particular, prestacion laboral, contrato colectivo de trabajo, condicién general de trabajo,
participacion en algiin grupo o cuerpa do seguridad cindadand, gestion de riesgos, servicios de emergencia, ele., en cuyo
casa; agradeceremos se sirva manilestar lo conducente. Favor de pronunciarse al respecto.

Contrato  Colectivo de |4

<

Si, del
Trabajo..

6. A efecto de permitir una participacién equitativa, clara y transparente entre los licitantes, agradeceremos de la
Convocante indicar el presupuesto asignado para poder otorgar la presiacion que se licita. Favor de pronunciarse al
respecto,

No se puede proporcionar dicha
informacion.

o Kk
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7. Para efectos de legalidad del presente procedimiento, se solicita a la convocante se sirva ratificar que la contratacion
de seguro de personas objeto de aste procedimiento, no contraviene disposiciones legales en materia de Austeridad. Faver
de pronnnciarse al respecto.

No aplica para esta partida lo
solicitado,

8, Pagina 11, numeral 3.1., inciso. g), agradeceremos de la Convocante confirmar que las propuestas podriin ser
presentadas en carpetas de tres argollas. Favor de pronunciarse al respecto,

Se confirma, siempre y cuando se
encuentren deniro de! sobre cerrado
gue se solicita 2n la Bases

9. Pagina 18, numeral 9.3 Firma del Contrato, Respecto de la formalizacion de las obligaciones, se pide a la
Convocante ratificar que el modela de contrate constituye solo un fermato el cual deberd ser ajustado por éstay la
aseguradora que resulte ganadora y en funcion de la propuesta que al efecto resulte adjudicada. Asimizsmo, agradeceremos
se sirva ratificar que, en caso de discrepancia entre las bascs y junta de aclaraciones con el contrato que se llegue a firmar,
prevalecerd fo establecido en las en las Bases y Junta de Aclaracienes. Faver de pronunciarse al respecto.

Si, se confirma

10. Pégina 23, numeral 16, Pena Convencional, Se solicita a la Convocante ratifique que 1a penalizacion por mora serd
calculada conforme al articulo 276 de Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, asimismo agradeceremos a la
convocante aclare que las penas convencionales seran calculadas sobre el monto de lo incumplide o servicio no prestado,
entendiéndose éste a la entrega de las pélizas y documentacion necesaria derivada de 1a presente licitacion en los plazos
establecidos. Favor de Pronunciarse al Respecto.

Si, se confirma

11. Agradeceremos confirmar que se entregard al concursante adjudicado la informacién de identificacion del cliente
para el expediente, el cual debe contener al menos: datos generales, nombramiento o poder del representante legal,
identificacién del representante legal; para dar cumplimiento al articulo 492 de la Ley de Instituciones de Seguros y
Fianzas. Favor de pronunciarse al respecto.

Si, se confirma.

B) DE CARACTER LEGAL Y TECNICO

Preguntas

Respuestas

_Pagina 12, sub numeral 3.3, Propuesta Técnica; so solicita a la Convocante confirmar que la Propuesla Téchica
consistira en la transcripeién dsl Ancxo 1, incluyendo las medificaciones u adecuaciones que se desprendan de la Junta
de Aclaraciones. Favor de pronunciarse al respecto.

Si, se confirma

3. Fn alcance a la pregunia anterior, amablemente se pide a la Convocante confirmar que, para todas aquellas condiciones
no establecidas o especificadas en las bases de la presente licitacion, anexos y puntualizaciones realizadas en la junta de
aclaraciones, operaran de acuerdo con las Condiciones Generales ofrecidas por la Aseguradora adjudicada, siempre y
cuando no contravengan a lo establecido en las bases de la licitacién y en la Junta de Aclaraciones. Faver de

pronunciarse al respecto. )

i, se confirma

3. Phgina 26, Anexo 1 Caracteristicas generales dela Contratacién de Servicio. Respecto dc las caracter(sticas del grupo
asegurable y en apoyo al Estado Mexicano, coma parte de los paises miembros de la Organizacitn para la cooperacién y
el desarrollo econdmico (OCDE) v en sjecucicn del Acuerdo por el que se modifica el diverso que expide el protocolo
de actuacion en materia de contrataciones plblicas, otorgamiento y prémoga de licencias, permisos y autorizaciones y
concesiones; osta Aseguradora tiene registrada ante Ja Comision Nacional de Seguros y Fianzas (CNSF), 1a cliusula
general por virtud de la cual cesaran los efectos del scguro de aquélla persona asegurada, beneficiario y/o coniratante quo
se ubique dentro de alguna lista oficial, relaliva o vinculada con delitos que atenten contra os intereses del estado y/o de
los paises mencionados (OCDE). Por le anterior, se solicite a la Convocante se sirva ratificar que, en caso de que mi
representada resulte adjudicada, la clavsula general referida, formard parte de las condiciones de seguro, objeto del
presente procedimiento. Favor de proounciarse al respecto.

Lo referide cs un  fema
independiente del servicie que
contrata el Colegio. Por lo tanto el
Colegio ante esta sifuacidn se
mantiens al margen, y serda la
aseguradora la que podra actuar en
apego ala ley.

4. En complemento a la pregunta anterior y para el caso de que la misma sea contestada de en sentido negativo, Se solicita
a fa convocante se sirva ratificar que la permanencia en la colectividad o grupo-asegurable, de todas las personas que
participen de forma directa o indirecta en el presente seguro, que puedzn ser relacionadas con las actividades ilicitas
establecidas en los Articulos 139 a 138 Quinquies, 148 Bis, 193 a 199, 400 y 400 Bis del Codigo Penal Federal, quedardn
sujetas a lo estipulade en las disposiciones legales aplicables, en el entendido que Jas Instituciones de Seguros, estin
legalmente impedidas para establecer una relacién juridica con personas relacionadas con dichas actividadesy ilicitas, to
anterior de conformidad con el articulo 492 de laLey de Instituciones de Scguros y de Fianzas y Disposiciones CGenerales
vigenics. Favor de prenunciarse al respecto.

No aplica,

5. Pdgina 26, Amexa 1 Caracteristicas generales de la Contratacién de Servicie; agradcceremos a la Convocante
proporcionar por medio de archivo elecirdnica de preferencia en Excel, la relacion de la colectividad asegurablc indicando
RYC, nombre y sexo. Favor de pronunciarse al respecte.

La informacién serd proporcionada
en el archive solicitado ¢l dia de la
junta de aclaraciones y se enviard
por correo electronico a quien lo

w

f

solicite al corred
compras(icecyiozag edu.mx F
6. Pagina 26, Anexe 1 Caracteristicas generales de la Contratacion de Servicio; agradeceremos a la Convocante | Se confirma.
confirmar el horario de inicio de vigencia y tin de vigencia, entendemos que se requiere a partir de las cero horas del ‘
01/02/2022 hasta las 24:00 horas del 31/12/2022, Favor de pronunciarse al respecto. |

7
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7. Pagina 26, Anexo 1, Coberturas y Sumas Aseguradas; se le solicita a la convocante ratificar que el pago de la suma
asegurada de la cobertura de invalidez totel y permanentes excluye el pago de la cobertura basica por muerte natural.
Favor de pronunciarse al respecto.

8i excluye el pago, se trata de 42
meses de salario tabular.

8.Pagina 26, Anexo 1, Deseripeidn de Ia regla de In swina asegurada por invalidez total y permanente e invalidez
parcial por enfermedad o accidente del trabajador asegurado; solicitamos a la Convocante confirmar que la fecha
de dictamen de Invalidez Toial y Permanenie emitida por el IMSS, ISSSTE ¢ algiin médico especializado en medicina
del trabajo, seré considerada por parte de la Aseguradora como fecha de ocurrido del sinjestro. Favor de pronunciarse
al respecto.

Se confirma.

9 Pagina 26, Anexo 1, Descripeién de la regla de Ia suma asegurada por invalidez total y permancnte e inyalidez
parcial por enfermedad o accidente del trabajador asegurado; Se le solicita a la convocante confirmar que en los
casos de Invalidez Total y Permanenic la fecha de siniestro serd la establecida en el Dictamen, por lo que se deberd
presentar el aviso de baja a [in de constatar que el asegurado hizo valer el evento ante el contratante, Favor de
pronunciarse al respecto.

Se confirma.

10. Pagina 26, Anexo 1, Descripcion de la regla de la suma asegurada por invalidez total y permanente e
invalidez parcial por enfermedad o accidente del trabajadoer asegurado; agradeceremos de la convocante confirmar
que se pagaré la Invalidez Total y Permanente e invalidez parcial de acuerdo con la fecha del dictamen emitido por ol
Instituto Mexicano del Seguro Social. Favor de pronunciarse &l respecto.

Se confirma.

11. Pigina 26, Anexo 1, Descripeion de la regta de 1a suma asegurada por invalidez total y permanente e
invalidez parcial por enfermedad o accidente del trabajador asegurado; se le solivita a la Convocante confirmar que
en caso de que el dictamen de Invalidez Total y Permanente no lo rcalice el IMSS o ISSSTE, este serd emitido por un
médico cerlificado en medicina del trabajo debidamenis acreditado ante la autoridad correspondicnte; lo anterior en virtud
evitar una posible desviacion del rissgo evaluado, Faver de pronunciarse al respecto.

Solo dictamen emitido por of IMSS,

12, Pigina 26, Ancxo 1, Deseripeion de In regla de la suma asegurada por invalidez total y permancate €
invalidez parcial por enfermedad o accidente del trabajador asegurado; especificamente para Invalidez Parcial,
agradeceremos a la Convocante definir invalidez parcial. Favor de pronunciarse #l respecto.

Es cuando medicina de! trabajo
determina gue un trabajador tenga
una incapacidad permanente parcial
por dos afios y al términe de csta se
hace una nucva evaluacion para ver
si es apto para regresar a trabajar o
se le da la definiliva

13, En relacion g la pregunta anterior, favor de indicar si aclualmente se tienc contratada la cobertura de Invalidez | No se tiene.
Parcial y can cudl compafifa de seguros, Favor de pronunciarse al respecto.
14. Con respeeto 2 ambas pregunias anteriores, dado que lu Invalidez Parcial puede ser dictaminada con porcentajes | No se acepta ya que no se puade

que van desde ef 1% al 100% esta Institucion recomienda que so cubra Gnicamente la Invalidez Total y Permanente.
Favor de pronunciarse al respecto.

excluir la invalidez parcial.

15. Pégina 26, Anexo 1; solicitamos a la convecante nos proporcione la sinicstralidud de las altimas 3 vigencias
{casos y monto) con fecha de siniestro y fecha de pago indicando la coberlura a lectada. Favor de pronunciarse al respecto,

Fsa informacién no se puede
proporcionar,

C) DE CARACTER ECONOMICO

Pregunias

Respuestas

1. Pagina 11, nameral 3. Propesiciones sub numeral 3.1 Instrucciones para elaborar las proposiciones, inciso
¢) y pigina 16 sub numeral 8.1 Condiciones de precio, inciso h); amablemente solicitamos a la Convocante confirmar
que por precio firme se refiere a que, durante la vigencia de los seguros de vida, las cuotas permanccerdn sin cambios.
Favor de pronunciarse al vespecto,

81 hay cambio on el salaric nominal
y se pagard de acuerdo al vigente al
momento del siniesiro.

2. Pasina 11, numeral 3. Proposiciones sub numeral 3.1 Tnstrucciones para elaborar las proposiciones, inciso

gina 11, p ciones p proposici .
f) y pdgina 16 sub numeral 8.1 Condiciones de precio, inciso t); apreciaremos de la Convocanic indiear si con precio
unitario se refiere al monto de prima total por la vigencia solicitads, Favor de pronunciarse al respeeto.

S8i, se confirma

3. Pigina 16, sub mwmeral 8.2 Cendiciones dc pago; agradeceremos a la Convocante confirmar que, en caso de
resultar adjudicades, cumplimes emiticnde dos recibos con las siguicntes vigencias: De las cero horas del 01/02/2022 a las
24:00 horas del 01/08/2022 v de las cero horas del 02/08/2022 a las 24.00 horas del 31/12/2022. Favor de promunciarse
al respecto.

81, se confirma

4, Pigina 17, sub numeral 8.3 Impuestos y dercchios, segunde parrafo, pagina 36 Anexo 8 y pigina 39 Anexo
9; en lo que respecta al LV.A., cabe sefialar gue, come sl Ssguro de Vida, no causa [V A, estimaremos a la Convocante
ratificar que cumplimos incluyendo una nota en la propuesta econdimica que diga “¥l Segure de Vida no causa LV.A”.
Favor de pronunciarse al respecto,

Si, se confirma

5. Pagina 36, Aneso 8, Formato de resumen de cotizaciones; agradeceremos a la Convocante confirmar lo
signiente:

Partida; Unica

Cantidad a cotizar: 1 Péliza

Favor de pronunciarse al respeeto.

81, se eonfirma

6. Pagina 39, Anexo 9, Modelo de prepuesta Econdmica; agradeceremos de la Convocante confirmar que se
podra poner $0.00 cn_el concepto 13.- Porcentaje (%) de descuento otorgade y 14.- LV A, toda vez toda vez que mi

81, se confirma




CERCYTE

ARG

ACTA CORRESPONDIENTE A LA JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL, RELATIVA
A LA ADQUISICION DE SERYICIO DE "SEGURO DE VIDA COLECTIVO PARA LOS TRABAJADORES DEL COLEGIO
DE ESTUDIOS CIENTIFICOS ¥ TECNOLOGICOS DEL ESTADO DE ZACATECAS”

CON No. DE PROCEDIMIENTO LA-932041982-E1-2022

representada ya incluye en su costo total todos los mérgenes propios de! seguro que licita. Favoer de pronunciarse al
respecto.

EMPRESA: SEGUROS INBURSA S.A., GRUPO FINANCIERO INBURSA

No. TOTAL DE PREGUNTAS ENVIADAS: 42

REPRESENTANTE LEGAL: PEDRO RAMOS ANDRADE

A) DE CARACTER ADMINISTRATIVO

Preguntas

Respuestas

1. 3.2 Documentacién distinta a la proposicién. Incise i). Se le solicita a la convocante indicar que cumplimos con dicho
punto presenizando un escrito en donde manifostemos bajo protesta de decir vordad, que mi representada no cuenta con
personal con discapacidad en su plantilla de empleados, ya que como bien se menciona es “en caso de aplicar®.

Si, se confirma

2. Se le solicita a la convocante proporcionar el acta de junta de-aclaraciones en formato Word.

Si, se confirma

7. Se le solicita 2 la convocants indicar que no es necesario incluir precio por asegurado, solo en caso de resultar adjudicados.

No es necesario incluir precio por
asegurado.

4. ANEXO 8. Se Ic solicita a la convocante indicar que podemos colocar en el apartado de PARTIDA la palabra Unica.

Si, se confirma

3. ANIZXO 8. Se I salicita a la convocanic indicar que podemos colocar en ¢l apartada de CANTIDAD A COTIZAR: |
poliza

8i, se conlirma

5. ANEXO 9. Se le solicita a la conyocante indicar que podemos colocar en e! apartado de MARCA COTIZADA

El nombre de la Compafiia que
representa

7 ANEXO 9. Se le solicita a la convooante indicar que podemos colocar en el aparlado de FABRICANTE DEL
PRODUCTO

El nombre de la Compafiia que
representa

8. ANEXO 0. Se Ie solicita a la convocante indicar que podemos colocar en el apartado de CANTIDAD OFERTADA, el
monto de la propuesta.

Si, se confirma

9. ANEXO 9. Se le solicita a la convocante indicar que podemos colocar en ¢l apartado de UNIDAD DB PRESENTACION:
péliza

8i, se confirma

10 ANEXO 9. Se Ic saliciia a la convocanite indicar que no es eausa de descalificacién no otorgar descuentos.

Si, se confirma

11, ANEXO 0. Se le soliciia a la convocante indicar que en el apartado de IVA podemos poner N/A, tova vez el seguro de
Vida no causa IVA.

Si, se confirma

12 ANEXO 11. MODELO DE TRABAJO. Se le solicita a la convocante indicar que dicho anexo cs de cardeter informativo
y no es necesario incluirlo en la propuesta,

8i, s¢c confirma

13 ANEXO 14. Se le solicita a la convocants confirmar que cumplimos con dicho punto presentando un escrito bajo protesta
de decir verdad, en donde indiquemos que mi representada no forma parte de MIPYME, ya que ¢s considerada una cmpresa
grande por el niimere de empleudos y sus ventas anuales.

Si, se confirma

14, ANEXO 16 y 18. Se Ic solicita a la convocante indjcur que dichos anexos son do caréctor informativo y no es necosario
inglnirlo en la propucsta.

Si, se confirma

15, 8.2 Condiciones de page. Se le solicita a la convocante indicar que of page de los servicios scra en una sola exhibicion,

El pago se rcalizara en dos partes,
como se indica en la pagina 16 punto
8.2 de las Bases

16. 8.2 Condiciones de pago. Se solicila a la Convocante confirmar que el dereche de pdliza se cobrara cn el primer recibe
que se entregue a Ia Dependencia.

Sera a consideracidn de la empresa
participante, siempre y cuando lo
considere en  su  propuesta
econdmica.

17. Favor de indicar el nombre.de la ascpuradars actual y la prime adjudicada.

No se puede proporcionar dicha
informacion.

B) DE CARACTER LEGAL Y TECNICO

Preguntas

Respuestas

1. Favor de proporcionar listado de participantes en formato Excel indicando nombre, genero, fecha de nacimiento,
sueldo. '

La informacién scrd proporcionada
en ¢l archivo soliciiado el dia de la
junta de aclaraciones y se enviard
por corrce elecirdnico a quien lo
solicite al correo

2. Dada que serd una péliza auto administrada, favor de confirtmar que al término de la vigencia se obtendrd la
diferencia con el importe de la Suma Asegurada total reportada en el periodo finalizado, a la que se aplicard la cuota media
mensual, por un perfodo igual a la mitad del periode anterior, dando como resultado el importe del recibo {deudor o
acreedor), correspondiente a este coneepto, que incluye lo que corresponda a modificaciones en las Sumas Aseguradas y
bajas o altas de Asegurados.

Si, se confirma

3. Favor de indicar el presupuesio asignado

No se flropdrciona esa inlfjrmacion.

& N
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Favor de confirmar que solo la aseguradera adjudicada presentara costos por asegurado.

Es a consideracién de cada una.

Favor de indicar si el pago de prima quedara a cargo del contratanle.

Si, se confirma

Favor de proporcionar Ia siniestralidad indicando monto, vigencia y cobertura afectada, de los tllimos § afios.

No se proporciona esa informacidn.

Favor de indicar si la SA de muerte e invalidez por accidente o enfermedad es por 42 meses sueldo

8i, se confirma

o8[~ajor|on |

. Solicitamos a la convocante ratificar que ¢l page de 1a suma asegurada de la cobertura de invalidez total y
permanente excluye el pago de la cobertura de fallecimiento

Si, se excluye

9. Solicitamos amablemente poder establecer un limite de edad de aceptacién para la cobertura de Invalidez de 64 | No hay limite de edad.
ya que es la que se maneja en el mercade asegurador.
10 1.4 Poliza de garantia. Se solicita a la convocunte se elimine la obligacién de responder por vicios ocultos, lo | Se deberé presentar toda la

anterior con fundamento en el articulo 53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en
el cual se aprecia que los prestadores de servicies pueden responder por la calidad de los servicios que prestan, pero no de
los delectos y vicios ocultos, ya que éslos s6lo se pueden presentar en bienes.

documentacién solicitada, en caso
de que un anexo no aplique por ser
servicio, se deberd incluir la
leyenda NO APLICA en dicho
ancxo

11. 1.5 Canje o devolucion. Se solicita a la convocante eliminar de las bases lo referente al canje o devolucitn de los
bienes que presenten problemas de calidad, ya que el objeto de Ia licitacion es la contratacion de polizas de aseguramiento,
y estos conceptos Unicamente aplican a bienes y no servicios.

Se debera presentar toda la
documentacion solicilada, en casc
de que un aneto ne aplique por ser
seryicio, se deberd incluir la leyenda
NO APLICA en dicho anexc

12. 1.5 Canje o devolucion. Se solicita a [z Convocante eliminar el pago do dafios y perjuicios previstos en el punio
1.5 de las Bases, en virtud de que en punto diverso y en las presenles bases, s¢ establece también el pago de penas
convencionales, por lo que los citados dafios contravendrian lo dispuesto en el articulo 1840 del Codigo Civil Federal que
a la letra dice: “Pueden los contratantes estipular cierta prestacion conio pena para el ¢aso de que la obligacién no se cumipla
o no se curpla de la manera convenida. 8i tal estipulacion se hace, no podrin ademés reclamarse daffos y perjuicios”.

Se debera presentar toda la
documentacidn solicitada, en caso
de que un anexo no aplique por ser
servicio, se-deberé incluir Ja leyenda
NO APLICA en dicho anexo

13. 7.2 Condician de entroga. Se solicita a la convocante preciser que lo que se entregard serdn las polizas de seguros.

Si, se confirma

14. 7.2 Condicion de entroga. Se solicita a la convocante eliminar del punto 7.2 lo referente a la transpotlacion de
los bienes, las maniobras de carga y descarga en el andén del lugar de enirega, mismos que no son aplicables a la prestacion
de servicio de aseguramienta,

Si, se confirma

15. 8.2 Condiciones de pago. Se sclicita a la convecante sustituir el término “a cntera satisfaccién”™ por “conlorme a
las bases de la licitacion, cn la junta de aclaraciones, en la proposicién (oferta técnica y econdmica) del licitantc ganador y
en ka demds legislacion y normatividad aplicable” va que el cumplimiento de las obligaciones no puede estar supeditado al
criterio subjetivo de una persona, sino a lo acordado durante el presente procesa de contratacién.

Si, se confirma

16. 8.2 Condiciones de pago. Se sclicita a la convocante eliminar el texio en el que se condiciona el pago de las
primas compenséndolo con ¢l pago de las penas convencionales ya que no es posible, en virtud de que a la aseguradora
deben ingresar y aplicarse completamente les importes de las primas en perjuicio de que de manera independiente la
ascguradora realice el pugo de penas convencionales que en su caso deba efectuar.

No es factible la peticion

17. 9.3 Firma del contrato. Se solicita a Ia convo :ante eliminar de las bases la obligacion de firmar el contrato, en
razén de que la poliza de seguro es el contrato, ya que los articulos 19 y 20 de la Ley sobre el Contrato del Seguro, establecen
que ol contrato de seguro se hard constar por escrito, para lo cual las asoguradoras deberdn cntregar al coniratante del seguro
una “pdliza” en la que consten los derechos ¥ obligaciones de las partes, aunado a lo anterior, el articulo 21 del mismo
ordenamiento establece que, el contrato de segure se perfecciona desde ¢l momento en que el proponente tuvicre
conocimiento de la aceptacion de la oferta , y no puede sujetarsc a la condicién suspensiva de la entrega de la péliza o de
cualquier otro documento, por lo que eq-vittud de que los derechos y obligaciones de las partes aparecetan ¢n ¢stas bases,
junta de aclaraciones, propucsta técnica y economica del licitante ganador, tales documentos hardn las veces de la poliza y
el contrato se perfeccionard desde el momento en que el licitante ganador tenga conocimicnto del falle, que es el momento
que es aceptada la propuesta.

Asimismo ol articulo 1807 del Codigo Civil Federal, establece que ¢l contrato se formaliza en ¢l momento en que el
praponentc reciba la aceptacion (fallo), estande ligade per su oferta {oferla téchica y econdmica},

No es factible [a peticién

18, 9 4 De la ampliacidén del contrato, Se solicita a la convocatte confirmar que en caso de otorgarse una proeroga | No es factible la peticion
s¢ pagard la prima eorrespondiente al tiempo que se establezea para la misma.
19. 10, Garantia de cumplimiento del confrate Y ANEXO 11 DECIMA QUINTA. - LA GARANTIA, Se solicita a | No es factible la peticion

la convocante.quc se elimine esta obligacién y, por ende, lede lo relutive a ¢sta, ya que do conformidad con el articulo 15
de la Ley de Instituciones de Scguros y de Fianzas, en tanto las instituciones de seguros no scan puestas cn liquidacion o
declaradas en quicbra, las mismas se consideraran de acreditada solvencia y no estardn obligadas por tanto, a constituir
depésitos o fianzas legales, salvo raténdosc de responsabilidades que puedan derivar de juiciog laborales, de amparo o par
créditos fiscales.

Asimismo, la fraccién VI del articulo 294 del citado ordenamiento, prohibe a lag instituciones de seguros otorgar avales,
fianzas o cauciones. De igual forma, la fraccién IV del articulo en comento, también prohibe asf como dar en garantia sus
propiedades, o dar en prenda titulos o valores de su carlera, entre otras cosas.

De acuctdo con lo anterior, asi como con el criterio normativo No. AD-2, emitido en noviembre de 2001 por Ia Secretaria
de Contraloria y Desarrolle Administrativo, actualmente Secretarla de la Funcion Pblica, cualgquier aseguradora se
encuentra impedida para garantizar el cumplimiento de las abligaciones que confraiga derivadas de los contratos que celebre
con los usuarios de los servicios de aseguramiento que presta, por lo que ho es necesurio exigirle que otorgue lag garantiag

Lo N
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Ratare
de eumplimiento de contrato, ya que fal obiigacion implicarfa constituir una doble garantia, independientemente de que
incurriria en violacién a las disposiciones que regulan su organizacién y funcionamiento.
20. 152 Confroversias. Bn Lo relative a la jurisdiccion aplicable, so saliciia a Ia convocante agregar expresamente la | Las Bases publicadas ya no podran

palabra "finicamente" para quedar como sigue: “las partes menifiestan gue es su voluntad someterse Gnicamente a la | ser modificadas, por lo tento su
jurisdiceion de los Tribunales del Fuero Comin radicados en la Ciudad de Zacatecas, Zac..."; 1o anteriot, con fundamento | solicitud no aplica para ests

on el Decreto que reforma la fraceion ITE, del articulo 1347-A del Codigo de Comercio v 1a fraceién TI del artfeulo 571 del | proceso.

Cédigo Federal de Procedimientos Civiles publicado en ¢l Diario Oficial de la Tederacion el dia 30 de diciembre de 2008,
ostablece que el Juez o Tribunal sentenciador extranjero no tiene competensia cuando cxista, en los actos juridicos do que
devenga la resolucién que se pretenda ejecuiar, una cldusula de sometimicnto tnicamente a la jurisdiceién de tribunales

mexicanos.

21. 16. Pena convencional. ¥ ANEXO 11 DECIMA SEGUNDA - PENA CONVENCIGNAL Se solicita 2 fa | Esto se revisaran y se aclarara
convocante sefialar coma pena convencional por incumplimierito lo establecida en el art. 276 de la Ley de Instituciones de durante la firma de} contrato con la
Seguros y de Fianzas, ya que dicho precepio legal es de observancia obligatoria para las instituciones de seguros. empresa Adjudicada

22. 18 Terminacion anticipada del contrato y ANEXO L1 DECIMA.- TERMINACION ANTICIPADA. “LAS | Esto 8o revisardn y se aclarard

PARTES”. Se salicita a la convocante incluir la parle Tiral de! artlculo 54 Bis de la Ley de Adquisiciones, Asrendamientos | durante la firma del conirato con la
y Servicios del Sector Publico, que establecc que on los supucstes de terminacion anticipada previstos en dicho atticulo, l2 | empresa Adjudicada -t
dependencia o entidad reembalsara al proveedor los gastos no recuperables en que haya incurrido, siempre que éstos sean
razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con el contrato correspondiente.

23. ANEXO 11 DECIMA TERCERA - CESION DE DERECHOS. “EL, PROVEEDOR™. Sesolicita a la convocante | Esto se revisarin y se aclarard
ajustar el texto de conformidad con el Gltimo parrafo del articulo 46 de laLey de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios | durante la firma del contrato con la
del Sector Pablico que a la letra dice: 1 os derechos y obligaciones que se deriven de los contratos no podrdn cederse en | empresa Adjudicada

forma parcial ni total en favor de cualquier otra persona, con exoepcion de los derechos de cobro, en cuyo case se deberd
contar con el congentimiento de la dependencia o entidad de que se trate”.

24, ANEXO 16, Se solicita 2 la convocante se elimine la obligacién de responder por vicios ocultos, lo anterior con | Se debera  presentar - toda la
fundamento en el articulo 53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos v Servicios del Sector Piblico, en el cual s | documentacién solicitada, en case
aprecia (ue los prestadores de servicios pueden responder por la calidad de los servicios que prestan, pero ho de los dofectos | de que un anexo no aplique por ser
y vicios ocultos, ya que éstos s6lo-se pueden presentar en bienes. servicio, se debera incluir 12 leyenda
NO APLICA en dicho anexo

75, ANEXO 16. In Jo relativo a la jurisdiceion aplicable, se solicita a la convocante agregar cxpresamente la palabra | Las Bases publicadas ya no podrén
*{nicamente" para quedar comao sigue: ™ lo anterior, con fundamento en el Decreto que teforma la fraccion I, del articulo | ser maodificadas, por fo tanto su
1347-A del Codigo de Comercio y la fraccion 1T del articulo 571 del Codigo Federal de Procedimientos Civiles publicado | solicitud no aplica para este

en cl Diario Oficial de la Federacion el dfa 30 de diciembre do 2008, establece que el Juez o Tribunal sentenciador extranjero | procese.

no tiene competencia cuande exista, en los actos juridicos de que devenga la resclucién que se pretenda gjecutar, una
clausula de sometimiento Gnicamente a la jurisdiccién de tribunales nexicanos.

EMPRESA: GRUPO NACIONAL PROVINCIAL, SOCIEDAD ANONIMA BURSATIL
NO. TOTAL DE PREGUNTAS ENVIA'LDAS: 50
REPRESENTANTE LEGAL: LORENZO HERNANDEZ ORNELAS

A) DE CARACTER ADMINISTRATIVO

Pregunias Respuestas J
_PREGUNTA NO. 1. PUNTO 7.1, PLAZO Y LUGAR DE ENTREGA PAGINA 16: De acuverdo al decrcto 8i, se confirma
publicado en el diarjo oficial de la federacion el dia 27 de marzo de 2020 por el que se declaran acciones extraordinarias
en las regiones afectadas de todo el territorio nacional en materia de salubridad general para colmbatir la enfermedad
grave de atencién prioritaria gencrada por ¢l virus sars-cov2 (covid-19) solicitamos que en €aso de resultar adjudicados
nos permita entregar de manera sleclronica, la carta cobertura asi come la cardtula do poliza, péliza con las condiciones
de ascguramiento y en cuanto se restablezca las actividades y en caso de requerirse se cotregaran de mancra fisica.
Yavor de pronunciarse al respeclo.
2. PREGUNTA NO 2. PUNTO 7.1, PLAZO Y LUGAR DE ENTREGA, PFAGINA 16: En caso de resultar adjudicada Ll servicio debera proporcionarse cn la
mi representada la fecha de cntrega del servicio serd considerada siempre y cuando se cuente con Ia informacion fecha seflalada dentro de! euadro de

—

completa y correcta. control de las bases.
3. PREGUNTA NO. 3, PUNTO 10, GARANTTA PATA EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO, PAGINA 19: Estas cucstiones so revisardn y se
Sc solicita a la convocanic eliminar el requisito de presentar [ianza, garantia ya que con (undamenito en ¢l articulo 15 aclararan durante la firma del conirato

de la Ley de Instituciones de Seguros y Fianvas Vigenie; las compafilas de scguros no estin abligadas o constituir con la empresa Adjudicada.
depasitos o fianzas legales ya que son consideradas de acreditadas solvencia.
7. PREGUNTA NO. 4. GENERAL: Sc solicita atentamente a la convocante que-ca caso de que mi representada resulte $i, sc confirma #5

adjudicada y de conformidad con la “resolucién por la que se expiden ins disposiciones de cardctcr general a que se
reficre ol articuln 492 de la ley de instituciones de seguros y de lianzas, previamente a la emisién de la péliza deberd de
proporcionar copid de los siguientes documenttos por cada une de los organismos.

Decreto de creacion de la dependencia convocante.

Comprobatie de domicilio de la dependencia convocante con no m4s de 3 meses de antigiiedad a la fecha de firma del

contrato (recibo de luz, de tclefonia, impuesto predial o de derechos por suminisire de agua; estados de cuenta bancarios), \‘
Lu bien el contrato de arrendamiento registrado ante la auloridad fiscal competente.’

X
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Registro federal de contribuyentes.

Documento mediante el cual el(los) representante(s) legal(es) acredite(n) su(s) facultad(es) para representar a la
dependencia.

Copia de la identificacion oficial del representante legal de la dependencia {credencial para votar, pasaporte, cédula
profesional).

Favor de pronunciarse al respecto.

5. PREGUNTA NO. 5. GENERAL: S¢ solicita a la convocante proporcionar ta convocatoria y junta de aclaragiones en
formato Word. Favor de pronunciarse al respecto.

Si, se confirma

6. PREGUNTA 6. PUNTO 3.4. PROPUESTA RCONOMICA PAGINA 13: Favor de confirmar que la presentacion de
la propuesta econdmica gerd en formato lHbre. Favor de pronunciarse al respecto.

Si, se confirma

7. PREGUNTA NO 7. PUNTO 3.3. PROPUESTA TECNICA, INCISO H: Se solicita amablemente a la convocanie nos
confirme que este requisito se podrd cumplir con un eerito en formato libre manifestando bajo protesta de decir verdad
que debido al volumen de ventas anvales y nimero de empleados registrados ante ¢l inslituto mexicano del seguro social
mi representada no le aplica la estratificacion de MIPYME, por lo que es catalogada como emptesa grande. Favor de
pronunciarse al respecto.

Si, se confirma

8. PREGUNTA NO. 8. PUNTO 16, PENA CONYENCIONAL, PAGINA 23: Penas convencionales por atraso en la
prestacion del servicio. Selicilamos a nucstra amable convocantc ros confirme que &l .5 % sobre el valor total de lo
incumplido sin incluir el IVA sole aplicard sobre el veler del servicio no prestado. Favor de pronunciarse al respecto.

Se confirma.

0, PREGUNTA NO. 9. PUNTO 16, PENA CONVENCIONAL, PAGINA 23: penas convencionales por atraso en la
prestacién del servicio. Favor de aclarar si se entiende el concepto “servicio” como servicio no prestado. Favor de
prohunciarge al respecto.

Se confirma,

10. PREGUNTA NO 10, PUNTO 3.3. PROPUESTA TECNICA, INCISO E, PAGINA 12 Y ANEXO 13: Se
solicita a la amable convecante favor de confirmar que el anexo indicado no aplica af presente proceso de lisilacion toda
vez que se ofertan servicios de aseguramiento, por lo cual no debera presentarse ningin documento en dicho rubro. Faver
de pronunciarse al respecto.

Se  deberd presentar loda la
documentacion solicitada, en caso de que
un anexo no aplique por ser servicio, se
debera incluir la leyenda NO APLICA en
dicho anexo.

11. PREGUNTA NO 11, PUNTO 3.3. FROPUESTA TICNICA, INCISO E, PAGINA 12 Y ANEXO 13: En
caso de ser negativa la respuests inmediata anterior favor de confirmar que para cumplir con el requisito bastara con
incluir dicho anexo solo con la leyenda “NO APLICA™. Favor de pronunciarse al respecto.

Si, se confirma

12. PREGUNTA NO 12, PUNTO 3.3, PROPUESTA TECNICA, INCISO 1, PAGINA 12 Y ANEXO 16: S¢
solicita amablemente a Ia convocante favar de confirmar que el primer pérrafe del anexo citado, debe decir: “..8i con
motivo de la entrega de los servicios entregados...”, wda vez que lo que s¢ esta licitando es un servicio y no un bien.
Favor de pronunciarse al respecto.

8i, se confirma

13. PREGUNTA NO 13. PUNTO 3.2. DOCUMENTACION DISTINTA A LA PROPOSICION, INCISO 1,
PAGINA 11: Se solicita amablemente a la convocante favor de confirmar que dicho requisito es opcionat y que. en caso
de gue mi representada no se encuenire dentro de dicho supuesto o serd necesario inclyir ningin documento en este
ineiso, sin ser mativo de descalificacidn, Faver de pronunciarse al respecto,

Se  deberda  presentar toda la
documentacion solicitada, en caso ds que
un anexo no aplique por ser servicio, se
deberd incluir la leyenda NO APLICA en
dicho anexo

14. PREGUNTA NO 14. PUNTO 3.2. DOCUMENTACION DISTINTA A LA PROPOSICION, INCISO 1,
PAGINA 11:En caso dc ser negativa 1a respucsta inmediata anterior favor de confirmar que se podra presentar un escrito
libre indicanda que mi representada no cuenta con persotal con discapacidad en una proporcitn del 5% coando menos,
de la totalidad de su plantilla de empleados. Favor de pronunciarse al respecto.

8i, sc confirma

15. PRECUNTA NO 15. PROFUESTA TECNICA, INCISO B, PAGINA 29: Sc solicita a la amable convocanie
faver de confirmar que ¢l escrita solicitado ne aplica al presente proceso de licitacién toda vez que se ofertan servicios
de aseguramiento, por lo cual no deberd presentarse ningdn documento en dicho rubro. Favor de pronunciarse al respecto.

Se deberd presentar toda la
documentacién solicitada, en caso de que
un ancxo ko aplique por ser servicio, se
deberd inchuir la leyenda NO APLICA en
dicho anexo

16. PREGUNTA NO 16. PROPUESTA TECNICA, INCISO B, PAGINA 29: En caso de scr negativa la respucsta
inmediata anterior favor de confirmar que para cumplir coh el requisito bastara con indicar: “que los setvicios que ofertan
y entregara $on Nuevos y que cutiplen con las caracteristicas y especificaviones técnicas solicitadas en el anexo | de esta
convogatoria”. Favor deo pronunciarse gl respecio.

El inciso B corresponde al programa de
entrega de los bienes yfo servicios y se
debe entregar en el anexo 2 debidamente
llenada.

17. PREGUNTA NO 17. PROPUESTA TECWICA, INCISO E, PAGINA 23: Se solicita amablemente a la
convocante favor de confirmar que la carta compromiso en la cual se deberd otorgar una garantia de los servicios que
sean adjudicados serd por un minimo de 11 meses, toda vez que la vigencia del contrato es a partir del 1ro de febrero-al
31 de diciembre de 2021, por lo-cual el escrito solicitado deberé sefialar el periodo de 11 meses. Favor de pronunciarse
al respecto,

Ei inciso E corresponds a otra
documentacion, sin  embargo, se
confirma que la garaniia sera por 11
meses, como la vigencia del contrato,
Del afio 2022,

18. PREGUNTA NO 18. PROPUESTA TRCNICA, INCISO K, PAGINA 29 Y ANEXO I4: Se solicita
amablemente a la convooante favor de confirmar que el primer pérrafo del ancxo citado, debe decir; “...que la totalidad
de los servicios que oferta y que entregard, scran producidos en los Estados Unidos Mexicanos... ”, toda vez que lo que
se esld licitando es un servicio y no un bicn. Favor de pronunciarse al respecte.

Tl inciso K se refiere a olra cosa, sin
embargo s¢ confirma lo citade.

19. PREGUNTA NO 19, ANEXO 6 PAGINA 34: Sc solicita a la amable convocantle favor de confirmar que se
dara cumplimiento a lo solicitade en dicho anexo, manifestando lo siguiente en los rubros que se enlistan a continuacion:
Unidad de presentacion: poliza,
Marca: No aplica.

Fabricante; No aplica.
Pais de origen: México.
Favor de pronunciarse al respecto.

El anexo 6 se sncuentra en la pagina 33
¥ si, se confirma que of anexo 6 pucde
ser llenado cemo lo indica la licitants,
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20. PREGUNTA NO 28. ANEXO 6 PAGINA 34: En caso de ser negativa la respuesta a la pregunta inmediata
anterior faver de indicar que se debard requisitar en dichos apartados toda vez que la presente licitacidn es para adquirir
un servicio y no un praducto. Faver de pronunciarse al respecto.

N/A

21. PREGUNTA NO 21. ANEXO 7 PAGINA 35: Se solicita amablemente a la convocante eliminar el apartado
R.F.C. de accionistas, lo anterior toda vez de que esta informacion es confidencial y no afecta la solvencia de la propuesta
que presente mi representada. Favor de pronunciarse al respecto.

Se debera presentar toda la
documentacion solicitada, en caso de
que un anexo no apliqus por ser
servicio, se deberd incluir la Jeyenda NO
APLICA en dicho anexo

22, PREGUNTA NO 22. ANEXO 9 PAGINA 39: Scsolicitan la amable convocante favor de confinma que sc dard
cumplimiento a lo solicitado en dicho anexo, manifestande lo siguiente en los rubros que se enlistan a confinuacién;
Marca colizada: No aplica.

Fabricante del producto: No aplica.
Cantidad ofertada; No aplica.
Unidad de presentacién: No aplica,
Favor de pronunciarse al respecto.

Marca cotizada: Nombre de la Compafiia
Fabricante del producto: Nombre de la
Compafifa.

Cantidad ofertada: Una poliza

Unidad de presentacion: Poliza

23. PREGUNTA NO 23, ANEXO 9 PAGINA 40: En caso de ser negaliva la respuesta a fa progunta inmediata
anterior favor de indicar que se debera requisitar en dichos apartados toda vez que la presente licitacion es para adquirir
un servicio y no un producto. Favor de pronunciarse al respecto,

Marca cotizada; Nombre de 1a Compaitia
Fabricante del producto: Nombre de la
Coimpafiia. : :
Cantidad ofertada: Una poliz

Unidad de presentacion: Péliza

24. PREGUNTA NO 24. ANEXO 9 PAGINA 40: S solicita a la ameble convocante favor de confirmar que los
anexos 11, 12 y 17 son de cardcter informativo por lo que no deberan de ir incluidos dentro de la propuesta de mi
representada, esto no serd motivo de descalificacion. Favor de pronunciarse al respecto.

El anexo 11 es un ejemplo de contrato
que sera llenado tnicaments con el
licitante adjudicado que no se presenta.
Ssin embargo, los anexos 12y 17 si
deben ser presentados debidamenie
requisitados.

B) DE CARACTER LEGAL Y TECNICO

Preguntas

Respuestas

25. PREGUNTA NO 25. MODELC DE CONTRATO, PAGINA DE 41 A 45: S¢ solicita amablemente a la
convoeanto incluir la siguiente declaracion de anticorrupeion en el contrato de g licitucién: las partes declaran y aceptan
que conacen y cumplen con ¢l contenido de las disposiciones leyes o reglamentos aplicables en materia de anticorrupeion
o soborho, asi mismo, declaran que no han estado involucradas ni han tenido sentencias por los actos citados, lo anterior
con fundamento en ol articulo 1 de la ley general del sistema de anticorrupeion, asi como por el capitulos I1 de lag faltas
administrativas graves de los servidores pitblicos (articulo 51 al 64 bis) y capitulo IIT de los actos de particulares
vinculados en faltas adminisirativas graves (articulo 65 al 72} de la ley general de responsabilidades adrministrativas,

Esto se revisard v aclarard on la firma
del contrato con la empresa Adjudicada

26. PREGUNTA NO 26. MODILO DE CONTRATO, PAGINA DT 41 A 45: Apradecercmos a la convocante,
confirmar que el modelo del contrato sc ajustara de muluo scucrdo a lo establecida en ¢l articulo 45 LAASST y su
Reglamento, a la convocatoria v lo acordado en la junta de aclaraciones. Favor de pronunciarse al respecto.

Eslo se revisard y aclararé en la firma
del contrato con la empresa Adjudicada

27. PREGUNTA NO. 27 BASES, ANEXO 1 DESCRIPCION DY LOS BIENES. CARACTERISTICAS
GENERALES DE LA CONTRATACTON DEL SERVICIO. Se solicita amablemente a la Convocante praporcionar
la lista de personal asegurable para dicha propuesta en formato lixcel, desglosando nombre, REC, fecha de nacimiento,
edad, ocupacion, sueldo nominal del trabajador, asi como sus coberturas y beneficios adicionales. FAVOR DR
TPRONUNCIARSE AL RESPECTO.

8i, se conlirma

28. PREGUNTA NO. 28 BASLS, ANEXO 1 DESCRIPCION DE LOS BIENES, CARACTERISTICAS
GENERALES DE LA CONTRATACION DEL SERVICIO. Se solicila amablemente a la Convocante con ¢l fin de
abtenar un cdlculo méas exhaustive, properciohar el reparte de sinicsiralidad de al menos las tres GHitimas vigencias como
sigue:

Numero de Siniestro

Cobertura Afectada

Monto Pagado

Fecha de Qcurrido

Fecha de Reportado

Especificando el corte de la misma.

FAVOR DE PRONUNCIARSE Al. RESPECTO.

No es [actible la poticidn

29. PREGUNTA NO. 29 BASES, ANEXO 1 DESCRIPCION DE LOS BIENES. CARACTERISTICAS
GENERALES DE LA CONTRATA CION DEL SERVICIO: Se solicita amablemente a la Convocante proporcionar
¢l nimero de asegurados, de las tres Gltimas vi pencias. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

Afio 2019, 901 trabajacores.
Afio 2020, 920 trabajadores.
Afio 2021, 904 trabajadores,

30, PREGUNTA NQ. 30 BASES, ANEXO 1 DESCRIPCION DE LOS BIENES. CARACTERISTICAS
GENERALLS DE LA CONTRATACION DEL SERVICIO: Agradeceremos especifique las actividades laborales
que realiza cada gropo. FAVOR DIL PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

Personat docente, imparte clases.
Personal directivo, coordina, dirige y
supervisa actividades administrativas y
escolares.

Personal  administrativo  y  iéenico:
Mantenimiento de eaiﬁcins, apoyo con”

+ o R\
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alumnado y en direccién general de
actividades administrativas.
31. PREGUNTA NO. 31 BASES, ANEXO 1 DESCRIPCION DE LOS BIENES. CARACTERISTICAS | Personal con licencie médica con gace de

GENERALES DE LA CONTRATACION DEL SERVICI(: Estimaremos de la Convocante confirmar que no se

sueldo, asi como incapucidades si es

considerara cubierto a personal jubilado y/o pensicnada, ni personal en licencia médica con o sin goce de sueldo. FAVOR | considerado,  Personal jubilade  y/o
DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. pensionado ne se considera,
32. PREGUNTA NO. 32 BASES, ANEXO 1 DESCRIPCION DE LOS BIENES, CARACTERISTICAS | Noaplica,

GENERALES DE LA CONTRATACION DEL SiRVICIO: Estimaremos de la Convocante confirme que en caso
de contar con personal jubilade y/o pensionado el 100% de la prima para esle personal, serd a cargo de la Convocante,
en caso contrario, favor de especificar el porcentaje con que contribuye la Convocante y el personal en mencién. FAVOR
DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

33. PREGUNTA NO. 33 BASES, ANEXO 1 DESCRIPCION DE LOS BIENES. CARACTERISTICAS
GENERALES DE LA CONTRATACION DEL SERVICIO: Le pedimos a la licitante nos indique si el seguro es
abligatorio para ¢l personal elegible indicado. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

5f es obligatoria.

34. PREGUNTA NO. 34 BASES, ANEXO 1 DESCRIPCION DE LOS BIENES. DESCRIPCION DE LA
REGLA DE LA SUMA ASEGURADA POR INVALIDEZ TOTAL Y PERMANENTE I'OR ENFERMEDAD O
ACCIDENTE DEL TRABAJADOR ASEGURADO: Estimaremaos de |z Convocante especifique la Institucion de
Seguridad Social que dictaminar4 el estado de invalidez, FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

IMS3

35, PREGUNTA NO. 35 BASES, ANEXO 1 DESCRIPCION DE LOS BIENES. DESCRIPCION DE LA
REGLA DE LA SUMA ASEGURADA POR INVALIDEZ TOTAL Y PERMANENTE POR ENFERMEDAD O
ACCIDENTE DEL TRABAJADOR ASEGURADO: Estimaremos de la convocante confirmar si el page de la Suma
Asegurada de la cobertura de Invalidez Total y Permanente excluye la de fallecimiento y a su vez la (ltima a la primera,
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. :

$i, se confirma,

36. PREGUNTA NO. 36 BASES, ANEXO 1 DESCRIPCION DE 1,0S BIENES. DESCRIPCION DE LA
REGLA DE LA SUMA ASEGURADA POR INVALIDEZ TOTAL Y PERMANENTE POR ENFERMEDAD O
ACCIDENTE DEL TRABAJADOR ASEGURADO: Estimaremos de la convocante confirmar gue, para el caso de la
Invalidez Total y Permanente, la fecha de siniestro seré la establecida en el diclamen médico otorgada por la Institucién
que dictamine, Per lo que se debera presentar el aviso dc baja a fin de constatar gue el asegurado hivo valer el evento ante
¢l Contratante. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

81, se confirma.

37. PREGUNTA NO. 37 BASES, ANEXO 1 DESCRIPCION DY LOS BIENES. DESCRIPCION DE LA
REGLA DE LA SUMA ASEGURADA POR INVALIDEZ TOTAL Y PERMANENTE POR ENFERMEDAD O
ACCIDENTE DEL TRABAJADOR ASEGURADO: Estimarcmos de la Convocante que para la Invalidez y en el caso
de existir controversia en el dictamsn expedido pet la Instiftucién competente, la Aseguradora podra valorar la
procedencia de dicho supuesto mediante un Médico Fspecializado y Ceriificado en Salud del Trabajo con en el historial
completo de dicha invalidez. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

Se tomard como vilido el que emite el
IMSS.

38. PREGUNTA NO. 38 BASES, ANEXO 1 DESCRIFCION DE LOS BIENES. DESCRIPCION DE LA
REGLA DE LA SUMA ASEGURADA POR INVALIDEZ TOTAL Y PERMANENTE POR ENFERMEDAD O
ACCIDENTE DEL TRABAJADOR ASRGURADO: Favor de indicar si & la fecha se tiene conocimiento de
asegurados con alguna incapacidad temperal o licencia medica, en caso afirmativo se solicita a la convocante
proporcionar el detalle de dicho personal indicando nombre, REFC o fecha de nacimiento, la colectividad v poliza a la
que pertenece asi como la causa que ariging la incapacidad. FAVOR DI PRONUNCIARSE Al RESPECTO.

Se cuenta con 1 incapacidad permanente
parcial.

No se puede proporcionar la otra
informacidn que solicita.

39. PREGUNTA NO. 39 BASES, ANEXO 1 DESCRIPCION DE LOS BIENES: Estimaremos de la convecante | No se tienen.
mencione a detalle si a la fecha tiene reclamos pendientes de pago. FAVOR DE PRONUNCIARSE Al RESPECTO.
40, PREGUNTA NO. 40 BASLES, ANEXO 1 DESCRIPCION DE LOS BIENES: En el caso de surgir y/o tener | No aplica.

reclamos pendientes de pago, agradeceremos ratitique que serin & cargo de la aseguradora que fue adjudicada en la
vigencia de la fecha que ocurrié el siniestro. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

41, PREGUNTA NO. 41 BASES, ANEXO 1 DESCRIPCION DE LOS BIENES: Se solicita amablemente a la
Convocante ratificar que para todos aquelles conceptos no descrites en las bases de la presente licitacidn, operardn las
Condiciones Generales, asl como las exclusiones que operen para mi representada, registradas ante la CNSF,
prevalcciendo las condiciones particulares sclicitadas por el confratante. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.

Se confirma.

432, PREGUNTA NO. 42 BASES, ANEXO 1 DESCRIPCION DE LOS BIENES: Estimarcmos de la convocante
confirme que se podra anexar & 1a Propuesta Téonica las Condiciones Generales que lenga registrada, en el entendido que
prevaleceran las condiciones, caracteristicas y todo aguello solicilado por la convocante, asi como la normatividad
aplicable. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

Se conlirma.

43. PREGUNTA NO. 43 BASES, ANEXO 1 DESCRIPCION DE LOS BIENES: Se solicila amablemente a la
Convocante confirmar quc cumplimos con la oferta de Propuesta Téenica transcribiendo el Anexo Téenico, considerando
las coberiuras salicitadas, anexande donde correspendan los cambios de la junta de aclaracioncs, en caso conlrario
estimaremos de la convocante cspecifique o proporcione el formale y caracteristicas a seguir, FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESIECTO. :

Se podra tomar como modslo ¢l lormato
que se propone en las bases, aungue la
empresa podré presentar la infermacion
requerida en el formato que desce,
siempre y cuando cumpla con todas las
especificaciones de las bases y de esta

44 PREGUNTA NO. 44 BASES, ANEXO 8 FORMATO DE RESUMENES DE COTIZACIONES: Se solicita
amablemente a la Convocante confirmar que cumplimos con la Propuesta Econdmica apegéndonos al ANEXO No.§,
incluyendo los cambios de la junia de aclaraciones, en case contrarie estimaremos de la convocante egpecifique o
proporcione ¢l formato y caracteristicas a seguir. FAVOR DE PRONUNCIARSE Al. RESPECTO.

8i, se confirma

1\ l
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Junta Aclaratoria.
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45. PREGUNTA NO. 45 BASES, ANEXO 3 FORMATO DE RESUMENES DE COTIZACIONES: 8i, se confirma

Estimaremos de la Convocante confirmar que en la columna “Péliza” se deberd plasmar (nica, FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO

46. PREGUNTA NO. 46 BASES, ANEXO 8 FORMATQO DE RESUMENES DE COTIZACIONLES:
Estimaremos de la Convocante confirmar que en la columna “Cantidad a Cotizar” se debera plasmar 1. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTQO. !

Si, se confirma

47. PREGUNTA NO. 47 BASES, ANEXOQ 8 FORMATO DE RESUMENES DE COTIZACIONES:
Estimaremos de la Convocante confirmar que en la columna “Precio Unitario” se deberé plasmar la prima total pot partida
y por &l periodo de la vigencia. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

Si, se confirma

48, PREGUNTA NO. 48 BASES, ANEXO 8 FORMATO DE RESUMENES DE COTIZACIONES: En alcance
a la pregunta anterior, estimaremos de la convocanic ratifique que no serd necesario incluir los precios por asegurado, y
en caso de requeritse, solo lz compafila adjudicada debera presentar el desglose, en caso contario agradeceremos
especifique FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO

S8i, se confirma

49, PREGUNTA NO. 49 BASES, ANEXO 8 FORMAT( DE RESUMENES DE COTIZACIONES: Se solicita
amablemente a la convocants nos permita sin ser mative de descalificacion incluir en la propuesta Econémica la Leyenda
“El Seguro de Vida no Causa LV.A.”, lo anterior debido que el seguro de Vida no es causa de LV.A., en caso contrario
especifique. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

81, se confirma

50, PREGUNTA NO. 50 BASES, ANEXO 9 MODELO DE PROPUESTA ECONOMICA: Favor de confirmar
que el descuento, se podra plasmar "0", derivado de que mi represeniada ya incluye en la prima ofertada todos Jos
descuentos posibles. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

Si, se confirma

EMPRESA: SEGUROS ATLAS, S.A
NO. TOTAL DE PREGUNTAS ENVIADAS: 32
REPRESENTANTE LEGAL:

A) DE CARACTER ADMINISTRATIVO

Preguntas Respuestas
1= Junta de Avlaraciones, Sclicitamos amablemente a la convocante nos proporcione la junta de aclaraciones en | 8i, se confirma
formato Word al finalizar ol presente evento, lo anterior evitaré errores en la lranseripeion al momenio-de elaborar las

propuestas,

3~ Punto 3.2 Docamtentacién distinta a la proposicion, Inciso 1) Solicitamos amabletments a la convocante confirmar
que cumplimos este punto presentando escriie en formato libre que sefiale que mi representada no cuenta con €l 5% de
porgentaje de cmpleaduos con discapacidad en la totalidad de su plantilta,

81, se confirma

3- Punto 3.3 Propuesta Téenica, inciso g) Solicilamos amablemente a la cenvocante confirmar que cumplimos
este punto presentando escrito en formalo Jibre que seffale que 2 mi representada no le aplican los eriterios de estatificacion
MIPYMES, ya que par el niimero de smpleados y el monto de ventas anuales so considera una empresa grande.

8, se confirma

4- Pinto 8.1 Condicioncs de Precio, inciso ¢) Solicilames amablemente a la convocante confirmar que por precio { Si, se confirma

unitatio se refiere al procio total de la propuesta econdmica que presente mi representada

5- Anexo 11 Modelo de Contrato Solicitamos amablemente a la convocante confirmar que ef anexo 11 modclo de Si, se confirma

contrato no formard parte de nyesira propuesta ya que solo cs de cardetor informativo,

6- Punto 10 Garantia de cumplimiento de contrato. Agradecemos a Ja Convocante eliminar este punto ya que el | Noes factible la peticion

artieulo 15, de la ley de instituciones de-seguros v de fianzas (dltima reforma publicada cn el D.OF, 10-01-2014), indica
textualmente “mientras fas instituciones y sociedades mutualistas, no scan puestas en liquidacién o declaradas en quiebra,
se considerardn de acreditada solvencia y ne estardn obligadas, por tanto, a cozstituir depdsitos o fianzas legales, hecha
excepeion de las responsabilidades que puedan derivarles de juicios laborales. de amparo 0 por créditos fiscales™.

7- Anexo 9 Propuesta Econdmica Sclicitames amablemente & la convocante confirmar que pademos incluir en el Si, se confirma
anexo 9 la leyenda "El seguro de Vida ne gencran LV.A ",
8- Junta de Aclaraciones Solicilamos amablemente a la convocante confirmar que para la presentacion do nuestra | 8, se confirma

propuecsta téenica y propuesta econémica se permitira presentar una carta bajo protesta de decir verdad en donde se aceptan
todas las modificaciones derivadas de la junta de aclaraciones, sin ser necesario lencr que insertar dichas modificaciones
en la propuesta técnica, propuesta sconbmica, documentacion legal y adminisirativa adjuntando una copia de la junta de
aclaraciones firmada por el representante Jegal.

B.) DE CARACTER LEGAL Y TECNICO

Preguntas

Respuestas

9. ANEXO 1/ Agradecemeos a la Convocante:

a. Especifique si el seguro serd pagado al 100% por el contratante y -obligatorio para el 100% del grupo asegurable
peciiiq P £ P

indicado.
b. Especifique si ¢l 100% del grupo asegurable indicado cuents con seguridad social.
c. Adicional requerimos nos proporeione el listado actualizado de participantes en formato Excel, que contenga como

minimo los siguicntes datos; Nombre, RTC o Fecha de Nacimiente o Edad, Sexo, Ocupacion, Suelde Mensual Nominal, ¢~ por correo eleclroni

a)Se confirma.
b)Se confirma.

junta de aclaracione:

¢)La informacidn sera proporcionada
en el archivo solicitado el dia de la
v s¢ enviard

aquienlo /|
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solicite al correo

compras@geecytezac.edu.mx

10.  ANEXO 1/ Solicitamos a la Convocante:

a) Confirmado.

a) Confirmar que todos los participantes realizan actividades que representan un riesgo ocupacional normal, es decir | b) Na se cuenta.

de tipo administrativas por lo ouel no se cuenta con personal de alio riesgo.

b} Nos indique si se cuenta con Jubilados y/o Pensionados dentro del grupo asegurable.

Il. ANEXO 1/ Solicitamos a la convecanie: ayLa informacién no se puede
a) Proporcione |a siniestralidad al detalle en archivo Excel de la vigencia que asta por terminar, de la 2020 y 2019 proporcionar.

con al menos los siguientes datos: Feche de ocurrido, Fecha de reportade, Fecha de pagado, Tmporte pagado, Coberfura
afectada.

b} Aclarar si la Siniestralidad que se proporcionara incluir la siniestralidad pendiente de pago, en caso conlratio
favor de proporcionar dicha informacidn,
¢} Confirmar que los siniestros ocurridos en las vigencias anteriores deberdn sor pagados por la compafifa que tenia

vigente la poliza al momento del siniestro.

b) No existen pendientes.
¢) Sc confirma.

19 Solicitamos a la convocante indicar que la edad minima y maxima de aceptacion para cada cobertura s la sipuiente:
Fallecimiento; de 15 a sin limite de edad
Invalidez: de 15 a 65 afios de edad

La edad se toma de acherdo al personal
proporcionado sin importar la-edad.

13, ANEXO 1/Solicitamos & la convocante indicar:

a) 8i el numero de participantes ha variado en mis del 10% ex los Gltimos 3 afos.

b) Con referencia al inciso anterior, favor de indicar detalladamente los cambios en ¢l ntimero de participanies en
los Gltimos 3 afios.

c) Confirmar que en caso de variar el ninmero de asegurados de las presentes bases con el listado definilivo de

emisidn debera ajustarse el costo al nimero de asegurados final.

a) No.

b) Creacitn de plazas o diferencias en
asignacion de horas — clase.

¢} Si s auto administrada.

14.  ANEXO 1/ Solicitamos a la convocante;

a) Confirmar que el Dictamen de Invalider Total v Permanente deberd ser expedido Unicamente por el Instituto
Mexicano del Seguro Social (TMSS) o Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado
(I88STE).

b} Especifique si deniro del grupo asegurable se encuentra persenal que tenga alguna Invalidez Total y Permanente
o personal cn espera del dictamen de Invalidez Tolal y Permanente; en caso de ser afirmativo proporcionar el detalle dicho
personal.

a) Por el IMSS.

b) Sélo una persona con incapacidad
permanente parcial,

¢) La fecha del dictamen.

t) Nas indique el-criterio de pago de la cobertura de Invalidez; ;So establece con base a la fecha de ratiticacion del
Dictamen de Invalidez, independientemente de cuando se haya generado el evente que la origing?
15. ANEXO 1 / Se solicita a la convocante espacificar si es motive de descalificacién no otorgar la invatidez total y | Si,es motivo de descalificacién st no

permanente & invalidez parcial por enfermedad o aceidente. Favor de pronunciarse al respecto.

se considera la invalidez total y
permanenie,

16. ANEXO 1/ Solicitamos a la convocante:

Ratificar que las coberturas de Invalidez Total y Permanente y Fallecimiento son excluyentes.

Confirmar que aquellos trabajadores que con motive de invalides o incapasidad total y permanente, hayan cobrado la suma
asegurada correspondienie; no se reingorporaran & laborar Colegio de Estudios Cienlificos y Teenolbgicos del Estado de
Zacateca.

Ratificar que, en caso de existir conlroversia en el dinfamen de invalidex expedide por la institucion de seguridad social
competente, la aseguradora podré valorar la procedencia de dicho supuesto mediante un médico especializado y certificado
en medicina del trabajo con el historial médico completo de dicha invalidez.

a) Se ratifica.

b) No se han tenido casos.

©) Se tendra por vilido el diclamen del
IMSS.

17. ANEXO 1 / Solicitamos y agradecemos a la Convocante:

Confirmar que la propuesta serd sin participacién de uiilidades

Indicar la forma de pago que lendra la péliza.

Indigue el nombre de la compaiija aseguradora con quien se encuentra el esquema de aseguramiento actualmente.
Nos proporcione ka prima-pagada de la vigencia que estd por terminar,

1, Se confirma

2. Tl pago se realizard semestral en el
mes de marzo y agosto 2022,

3. No se puede propercionar la
informacién,

4, No se puede proporcionar la
informacién.

18. ANEXO 1 /Solicitamos amablemente s la convocante:

Nos proporesionc la descripeion detallada de las activ idades de los participantes. .

Aclarar si dentro del persenal se estdn incluyendo cuerpos de seguridad publica, policias agentes o parlicipantes de
aclividades afines a las indicadas.

Tin alcance al inciso anterior, favor do aclarar si dichos participantes utilizan armas,

%i la respuesta al inciso anterior es afirmativa especificar quienes sen los que utilizan armas y de qué tipo.

¥in caso de que no sea posible considerar lo soliciiada en el inciso anterior, al menos indicar que porcentaje la poblacion
total indicada tiene esta caracteristica.

a) Personal docente, imparte clases,

Personal directivo, coprdina, dirige y
supervisa actividades
adminisirativas y escelares.

Personal administrativo y técnice:
mantenimiento de edificios, apoyo
con alumnado y en direccion
general de actividades
administrativas.

b) No existe.

¢} No aplica.

¢) No aplica

d) No aplica. ‘
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19. ANEXO 1 /Se solicita a Ia convocante confirmar que:

La aceptacién de tos consentimientos que hayan sico llenados antes del inicio de vigencia serd solo mientras se actualiza
por el Consentimiento de la Compafi{s adjudicada.

En caso de que el asegurado no haya firmado y designado beneficiario, ¢l imporie del seguro se pagara a la sucesion legal
del asegurado; salvo estipulacién en contrario,

En alcance a la pregunta anterior, se solicita a la convecante confirmar que en case de que el asegurado no haya firmado y
designado beneficiario, serd el contratante guien certifigue ¢l iltimo documento legal existente en su expediente personal
en donde hubicra designado con antericridad a sus beneficiarias,

a) Se confirma.
b) Se confirma.
¢) Se confirma.

20, ANEXO 1 / Agradeceremos a la Convocante confirmar que para el pago de siniestros, la reclamacion se efectuara
con la documentacion que solicite la aseguradora que resulte adjudicada.

Se confirma,

21. BASES / GENERAL / Respecto de Jas caracteristicas del grupo asegurado y en apoyo al Estado Mexicano, como
parte de los paises miembros de [s organizacién para la cooperacion y desarrollo econdmico (OCDE) ¥ en cjecueion del
acuerdo por ¢l que se modifica el diverso que expide el protocolo de actuacion en materia de conirataciones pablicas,
otorgamientos y prorroga de licencias, permisos y autorizaciones y conceslones, esta aseguradora tiene registrada ante la
Comision Nacional de Seguros y Fianzas {CNST), la clausula general por virtud de la cual cesarin los efectos del seguro
de aquélla persona asegurada, beneficiario y/o contratante que se ubique dentro de alguna lisita oficial, relativa o vinculada
con delitos que atente contra los intereses del estade y/o de los palses mencionados (OCDE). Por lo anterior, se solicita a
la convacante se sirva ratificar que, en caso de que mi representada resulte adjudicada, la clausula general referida, formara
parte de las condiciones del segure, objeto del presente procedimiento. Favor de pronunciarse al respecto.

Lo referido es vn tema independiente
del servicio que contrata el Colegio.
Por lo tanto el Colegio ante esta
situacion se mantiene al margen, y serd
la aseguradora la que podré actuar en
apego a la ley.

22, BASES / GENERAL / Ein complemetlo a la pregunia anterior y para el caso de que la misma sea conlestada en
sentido negativo. Se solicita a la convocante ratificar que la permanencia en la colectividad o grupo asegurable, de todas

las personas que participen de forma directa o indirecta en el presente seguro, que puedan ser relacionadas con las

actividades ilicitas establecidas en los articulos 139 a 139 quingquies, 148 bis, 193 a 199, 400 y 400 bis del eédigo penal
federal, quedaran sujeta a lo estipulado en las dispesiciones legales aplicables, en el entendido que las institucicnes de
seguros, estin legalmente impedidas para establecer una relacién juridica con personas relacionadas con dichas aclividades
ilfeitas, 1o antetior de conformidad cen el articulo 492 de ia Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas y disposiciones
generales vigentes, Favor de pronunciarse al respecto.

No aplica,

23. BASES / GENERAL / Se solicila a la convocante, que confirme que lag personas que se deben asegurar son
trabajadores cn activo excluyendo a personal que se encuentre en procoso de declaracién de ausencia o de presuncion de
merte. [in caso de que la respucsta abarque a personal en procese de declaracion de ausencia o de presuncion de muerte,
se solicita a esa convesante indigue cuéntas personas de su personal se encueniran en dichos supuestos y de ser posible, el
estatus en que se encuentran, favor de pronunciarse al respecto.

Se confirma la informacién. No existe
esle lipo de porsonal,

24, BASES / GENERAL / Se solicita amablemente a la convocante indique si las y los empleados que, por sus
funciones desempefiadas, sufran desaparicion y no se pueda acreditar la muerte mediante documentacién como certificado
de defuncién o acta de defuncion, siendo que para acreditar tal situacion se presentard el documento que cmita la autoridad
compeiente con la declaratoria de presuncion de muerts en la cual dictaminie of hecho, por lo que en estos casos la
prescripeion no surtird efectos. Ante la imposibilidad de establecer una fecha cierta de la muerte de una persona secuestrada
o desaparecida se solicila amablemento a la convocante confirmar que la fecha que se tomara para efeclos del contrato de
segure, en particular, es aquella en que ocurrié ¢l secuestro o Ia desaparicion, Favor de pronunciarse al respeclo.

De acuerdo.

25. BASHS / GENERAL / Se solicitz a la cenvocante indicar si en la vigencia que esti por terminar se tienen
contratadas las coberturas bajo les mismos términos con que ahora se solicitan, en su case indicar cudles de ellas se estdn
modificando, indicando en qué se modifica cada una.

Se incluye incapacidad permanente
pareial.

26. BASES / GIINERAL / Agradeceremos a la Convecanle canfitmar que para fodas aquellas condiciones no
establecidas en las bases de la presente licitacion, operaran las Condiciones Generales de esta aseguradora, prevaleciendo
las condiciones particulares solicitadas pot el contratante.

Se confirma.

27. ANEXQ 1/ Se solicita a la convocante especificar:

a) 8 la cobertura de INVALIDEZ TOTAL Y PERMANENTE, E INVALIDEZ PARCIAL POR ENFERMEDAD O
ACCIDENTE se solicitan de manera independicnte.

b) Con base cn el inciso anterior favor de proporcionar la descripeion detallada de la cobertura de INVALIDEZ
PARCIAL POR ENFERMEDAD O ACCIDENTE gue actualmente se tiene.

¢)  8ies motivo de descalificacion no oforger la invalidez tolal y permanenic & invalidez parcial por enfermedad o

accidente. Favor de pronunciarse al respecto.

a) 8i, pero son excluyentes.

b) Solo hay un trabajador en esa
siluacién con ingapacidad permanente
parcial, '

¢) 81, serg motivo de descalificacian si
no incluye la invalidez total ¥

28. ANEXO 1 / Agradeceremos a [a Convocante confinmar ¢ue ol suicidio se cubre bajo la siguiente definicion “En
case de muerte por suicidio, ocurride dentro del primer afio de la vigencia del Contraio y del respectivo certificado
individual de seguro cualquiera gque sea su causa y ¢! estado mental o fisico del Asegurado, la Compafiia sélo devolverd
la prima no devengada de la illima prima pagada respecio del miembro del Grupo Asegurado al cual corresponde el
certificado individual. Este serd el pago total que hard la Compafiia per el concepio del seguro del expresado miembro™.
Favor de pronunciarse al respecto.

$e cubre normal,

29. ANEXO 1 / Agradecersmos & la Convocante confirmar que el asalto s cubre tanto para fallecimiento como para
invalidez siempre y cuando el asegurado no haya sido el asaltante y exista la documentacion legal necesaria proporcionada
por las autoridades correspondientes. Favor de pronunciarse al respecto

Se conflirma.

b

|
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30. ANEXO | / Agradeceremos a la Convocante confirmar que en ¢l endoso de AUTOMOVILISTICO ne se | Se cubre normal.
consideran contiendas de velocidad. Favor de prenunciarse al respecto

31, ANEXO | / Agradeceremos a la Convocante sonfirmar que para la reclamacién por Fallecimiento los 30 dias | Se conflirma.
naturales de plazo para el pago son a partir de que se cuenta con Ia documentacion completa requerida por la Compaiifa.
Favor de pronunciarse al respecto.

32. ANEXO 1/ Agradeceremos a la Canvocante confirmar que para la reclamacion por Invalidez los 30 dias naturales | Se confirma.
de plazo para el pago son a partir de que se cuenta con la documentacion compieta incluyendo el dictamen de invalidez
emitido por la institucién de seguridad social correspondiente; requerida por la Compafiia. Favor de pronunciarse al
respecio.

EMPRESA: THONA SEGUROS
NO. TOTAL DE PREGUNTAS ENVIADAS: 22
REPRESENTANTE LEGAL: LUIS ENRIQUE SANCHEZ TAPIA

A.) DE CARACTER ADMINISTRATIVO

Preguntas Respuestas

1. Anexo 5. En donde se menciona ... ruestras propucslas eslardn presentadas adicionalmente con scllo de la | Si, se confirma
empresa, firmadas por el representante legal acreditado ante la SF.P..7 Agradeceremos a la convocante confirmar que la
personalidad legal requerida podra acreditarse a satisfaccion medianie el peder notarial correspondiente, expedido por el
funcionario autorizadoe de mi representada.

2. Anexo 6, Considerando el tipo de servicio que se licita, agradeccremos a la convocante confirmar que los conceptos 8i, se confirma
que se enuncian deberdn ser llenados conforme a lo siguiente:

Unidad de presentacién: péliza

Marea; Thona Seguros S.A, de CV.

Fabricante: Thona Seguros 8.A, de C.V.

Pais de origen: México

Dec no ser correcta nuesira apreciacion agradeceremos precisar lo correspondiente.

3, Ancxo 8. Agradeceremos a la convocante confirmar que los campos que se mencionatl deberan ser llenados | 8i, so confirma
atendiendo a lo signiente: )

Partida: tinica (breve descripcitn del servicio ofertadn)

Cantidad a cotizar: Scpuro de vida para 905 empleados de CECYTE Zacaiccas

Precio unilario; El importe que ceorrespenda a cada uno de los seguros de vida a cotizar.

Importe de lo cotizado: La cantidad resultante de nnultiplicar los conceptos “Cantidad a cotizar” por “Precio Unitario”
De no ser correcta nuesira apreciacién agradeceremos precisar lo correspondiente.

4. Anexa 9. Agradeceremos a la convocante confirmar que por lo que hace al campo “Nim. de proveedor:” y que  En caso de contar con su nimero
corresponde al “Nimero de proveedor otorgado por la 8.1.P.” no seré de cardeter obligatorio, en caso de que mi representader | de proveedor regisirar el nimero
no cuente o no haya obtenido dicho ntmero de registro, vigente proporcionado por la

SFP. Ne serd motive de
desechamiente no conlar con el

mismo.
5 Anexo 9. De no ser procedente nuestra solicitud amterior agradeccremos indicar la forma en la que se puede obtener | N/A
¢} mencionado nimero de proveedor.
6. Anexo 18, Agradeceremos confirmar que este anexo Onicaimento serd presentado por el licitante que resulie | 8i, se condirma
adjudicado.
B.) DE CARACTER LEGAL Y TECNICO
Preguntas Respuestas
1. Numeral 3.3 “Propuesta técnica” inciso g) y “Anexo 147 Conforme a lo dispuesto por el articulo 3 de la “Ley para | Si, se confirma
el Desarrollo de la Competitividad de la Micro, Pequefia y Mediana Empresa”, en concordancia con ko dispuesto por acuerdo
por el que se establece la cstratificacion de las micro, pequefias y medianas empresas, publicado en ¢l Diario Oficiak de la
TFederacion cl 30 de junio de 2009, mi representada no se ubica en ninguno de los supuestos de estratiticacion MIPYME, Por
lo antetior, agradeceremos & la contratante confirmar que para dar cumplimienito a lo soliciiado se podré prescntar uny carta
bajo protesta de docir verdad-cn el sentido de que este concepla 1o nos es aplicable.
2. Numeral 8.3 “Impuestos y derechos” en relacion a los ancxos 8 y 9. En virtud de que el seguro de vida no causa 8i, se confirma
1V A, se solicita a la convocante nos permita incluir esta leyonda en la propuesta econémica.
3. Numeral 10, “Garantia de cumplimiento de contralo” En térmiinos de lo dispuesto por Ley de- Instituciones de | No se puede dejar sin efecto la
Seguros y de Fianzas en sus Articulos 15 y 294, fraccion VI, mismas que se transeriben pata pronia referencia, se solicila a | Garantia, se sugiere adherirse al
la convocante dejar sin efecto la Garantia de Sostenimiento y Cumplimiento. formato de poliza de fianza para

Articulo 15.- Micntras las Instituciones y Sociedades Muiualistas no sean puestas en liquidacion o declaradas en quicbra, se garantizar el cumplimiento del
considerarén de acreditaca solvencia y no estarén obligadas, por tanto, & constituir depésitos o fianzas legales a excepeion de | contrato y la calidad de los bienes
las responsabilidades que puedan derivarles de juicios laborales, de amparo o por créditos fiscales. contra vicios ocultos y/o defectos
Articulo 294 - A las Institiciones de Seguros les estard prohibido: o fallas en el servicie

VI Otorgar avales, fianzas o cauciones. .. ... propgreionade.

[ 7




ACTA CORRESPCNDIENTE A LA JUNTA DI ACLARACIONES DE LA LICITACION POBLICA NACIONAL, RELATIVA

p 3 / A LA ADQUISICION DE SERVICIO DE “SEGURQ DE VIDA COLECTIVD PARA LOS TRABAJADORES BEL COLEGIO
DE ESTUDIOS CIENTIPICOS Y TECNOLOGICOS DEL ESTADO DE ZACATECAS”
T CON No. DE PROCEDIMIENTO LA-932041982-E1-2022
Fannregal
4. Numeral 16, “Pena convencional” Atentamente se solicita a la convocante confirmar que dicha penalizacitn sera | 5i, se confirma

sobre el monto de Io incumplido o servicio no prestade, entendiéndose este a la entrega de las polizas y documentacion
necesaria derivada de la presente licitacion en los plazos establecidos.

5. Numeral 16, “Pena convencional” En alcance a la pregunta anterior se solicita a la convocante confirmar que en | Si, se confirma
caso de retraso en el pago de siniestros, el pago de penas convencionales s¢ realizar at beneficiario del mismo en términos
de lo previsto en el articulo 276 de la Ley de Instituciones de Seguros v de Filanzas.

6. ANEXO 1y Anexo 6. Se solicita a la convocante tenga a bien confirmar que la propuesta técnica podra presentarse Si, se confirma

transcribiendo ¢l anexo téenico en el anexo 6, adicionandele las modificaciones derivadas de 1a junta de aclaracidn de bases.

7. ANEXO 1. Se solicita amablemente & la convocante confirmar que la totalidad de la colectividad asegurable se | La totalidad se encuenira afiliado

encueniran afiliados a alguna entidad Estatal de seguridad social (IMSS, ISSSTE o similar). al IMSS

8. ANEXO 1. Cobertura de “Invalidez total y permanente por enfermedad o accidente del trabajador asegurado”. | Pertenece a la Incapacidad

Agradeceremos a la convocante confirmar que la ... invalidez parcial por enfermedad o accidente del trabajador asegurado” | permanente parcial, emitido por el

corresponde a una invalidez o incapacidad parcial y permanente IMSS mediante dictamen de
medicina del trabajo

9. ANEXO 1, Cobertura de “Invalidez total ¥ permanente por enfermedad o accidente del trabajador asegurado”. | 42 meses de sueldo tabular

Agradeceremos a la convocante indicar cudl ser4 el porcentaje o grado de incapacidad por el que se determine la invalidez | nominal
parcial por enfermedad o accidente del trabajador asegurado

10. ANEXO 1. Cobertura de “Invalidez total y permanente- por enfermedad o accidente del trabajador asegurado”™ IMSS
Estimamos de la convocante especifique la Institucion de Seguridad Social que dictaminard €l estado de Invalidez o
Incapacidad Total y Permanente.

1. ANEXO 1. Cobertura de “Invalidez total y permanente por enfermedad o dccidente del trabajador asegurado™ | Se tomard como valido el
Estimamos de la convocante raiifique que, en caso de existir controversia en el dictamen de invalidez expedido por la expedido por el IMSS

institucion de seguridad social competente, la aseguradera podrd valorar la procedencia de dicho supuesto mediante un médico
especializado y certificado en medieina del trabajo con el historial médico completo de dicha invalidez.,

12, ANEXO 1. Cobertura de “Invalidez total y permanente por enfermedad o accidente del trabajador asegurado”. Bn Solo esta una persona con
caso cubrir la prexistencia en la invalidez, agradeceremes nos indiquen el niimerc de personas, el tipo de incapacidad y los | incapacidad permanente parcial y
parémetros bajo los cuales serdn aceptados. se integra al personal asegurade

con el sueldo al momento de la
emision del diclamen, estd pot dos
afios, en caso de continuar se le
daria ln permanente definitiva.

13. ANEXO 1. Cobertura de “Invalidez tolal y permanente por enfermedad o aceidente del trabajador asegurado”™ { Una  persona,  no tendria
Agradeceremos a la convocante nos indigque si dentro de la colectividad asegurada existen personas con invalidez temporal ¢ | movimiento durante el periodo ya
permanente o que estén tramitando la misma y de ser el caso si serdn cubiertas en el esquema de aseguramiento que se licita. | que se le extendié por dos afios.
Solo haria valide una reclamacion
en caso de fallecimiento,

14. ANEXO 1. Coberlura de “Invalidez total y permanente por enfermedad o accidente del trabajudor asegurado™. | Se confirma.
Solicitamos a la convocante confirmar que para el caso de la coberfura de incapacidad total y permanente, se considerara
como fecha de dicho evento la de cxpedicién del dictamen expedido por la Institucién de Seguridad Social correspondicnie y
que para hacer valer dicha condicidn se deberd presentar ¢l aviso de baja ante el contratanica (in de constatar que el asegurado
hizo valer cse derecho.

15. ANEXO 1. Cobertura de “Invalidez tolal v permanente por enformedad o accidente del trabajador asegorado”™.
Agradeceremos a k convocante confirmar que las personas pensionadas por invalidez o incapacidad total y permanente que | Se confirma,
se incorpoten nuevamente al servicio activo, imicamente quedarén cubiertas por la cobertura de fallecimiento, en ol entendido
que la invalidez, o incapacidad ya Tue pagada con anterioridad, por la compafifa ascguradora vigente al momento de que
procedid la invalidez.

16. ANEXO 1. Coberturs de “Invalidez total ¥ permanente por enfermedad o accidonte del trabajador asegurade”. | Se confirma.
Estimamos de ta convocanie confirmar que ef pago de la suma asegurada de la cobertura de invalidez tetal y permanente
excluye la de fallecimiento.

17. ANEXO 1. Agradeceremos a la convocante confirmar que ta forma de administracion de los movimientos de aléas | Auto adminisirada
y bajas de asegurados se realizarén a través del mecanisme de suto administracion, por lo que la contratante, al finalizar la
vigencia, reportard dichos movimientos a la aseguradora adjudicadu, realizindose el ajuste de primas (cobro o devolucion) al
final de la vigencia.

18. ANEXO 1. Se solicita a lz convacantc tenpa bien facilitarnos en formato Excel de manera editable, los listados de | No incluye pensionados.

asegurados, con la siguiente informacién; nombre, RFC, fecha de nacimiento, edad, sueldo o pension La informacion serh
proporcionada  en el archivo
solicitado ¢l dia de la junta de
aclaraciongs y se enviatd por
correo clectrénico a quien lo

solicite al corrco
compras@eecytezac edu.mx

19. ANEXO 1. Se solicita a la corvocante proporcionarnos la siniestralidad do la poliza de los 1ltimos tres afios, | 5¢ trata de informacion que no se

indicando: puede proporcionar,

a).- Nombre del afectado.

b).- Motivo del faliccimiento.

c).- Fecha del siniestro. /

d).- Fecha de reclamo a la compariia.

AR
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Zatataeas

e).- Fecha de pago.
f).- Monto Pagado.

20. ANEXO 1. Sc solicita a la convocante confirmar que Jo no especificado en el cuerpo de las bases de la presente | Se confirma.
licitacion, operaré bajo las politicus y condiciones generales del seguro de vida grupo de ka aseguradora que resulte adjudicada.
21. ANEXQ 1. En alcance a la pregunta anterior, se selicita a la convocante ratificar que solo en caso de que mi | Se eonfirma,

representada resulte adjudicada se deberdn entregar condiciones generales del seguro de vida grupo con que operarael servicio
de aseguramiento, con sus respectivas cliusulas de prelacién y no adhesidn.

22, Bl 19 de noviembre del 2020, se expidio el “ACUERDO por el que se emiten las disposiciones de cardcter general | Se confirma.
a que. se refiere el articulo 492 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, aplicables a instituciones y sociedades
mutualistas de seguros”, con el objeto, entre otros de “Establecer las medidas ¥ procedimientos minimos que las Instituciones
y Sociedades Mutualistas de Seguros deberan observar para prevenir y detectar actos, omisiones v operaciones que pudieran
favorecer, prestar ayuda, auxilio o cooperacién de cualquier especie para la comision de los delitos previstos en los articulos
139, 139 Quéter, 148 Bis 0 400 Bis del Cédigo Penal Federal”, En ese orden de ideas y atento a lo dispuesto por la fraccién
20, del “ANEXO 77, en relacidn al “ANEXO 6" ambos del referide acuerdo, es necesario obtener de esa H. Convocante,
previo a la emision de la poliza, la siguiente informacity.:

Identificacidn personal.

El documento con el que se acredite el cardeter de apoderado (de conformidad a lo que dispongan las leyes, reglamentos,
decretos o estatutos orginicos que las creen y regulen su constitucién y operacion, y en su caso, copia de su nombramiento o
por instrumento pablico expedido por fedatario, segin corresponda.

Documento con el que se acredite su existencia legal (acorde a lo que dispongan las leyes, reglamentos, decretos o estatutos
orgdnicos que las creen ¥ regulen sy constitucion y aperacion.

Correo elecirénico.

Fn su easo, nimero de cuenta y Clave Bancaria Estandarizada (CLABE) en la entidad financiera o Entidad Financiera
Nacional o Extranjera autorizadas para recib{r depdsitos.

EMPRESA: SEGUROS ARGOS SA DE CV
NO. TOTAL DE PREGUNTAS ENVIADAS: 33
REPRESENTANTE LEGAL: GUSTAVO GALVAN VELAZQUEZ

A.) DE CARACTER ADMINISTRATIVO

Preguntas Respuestas

L. PAGINA 10 — NUMERAIL 2. REQUISITOS PARA PARTICIPAR EN ESTA LICITACION PUBLICA | Si, e confirma
NACIONAL, INCISO E). Se solicila amablemente a la convocante confirmar que para ¢l aclo de presentacion de las
proposiciones, la cual se realizard do manera presencial cn la fecha y horario sefialado en el calendario de actividades de las
presentes bascs, no serd necesaria la asistencia del representante legal de la compafifa aseguradora y en su Ingar poded acudir
un tercero en su representacién mediante carta poder simple. Favor de pronunciarse al respecto.

2, PAGINA 10 — NUMERAL, 2. REQUISITOS PARA PARTICIPAR EN ESTA LICITACION PUBLICA | Si,se confirma
NACIONAL, INCISO D) solicitamos = la convecanie nos confirme que en caso de modificaciones bastard con presentat
solo la titima modificacién al acta constitutiva, Favor de pronunciarse al respscto.

3. PAGINA 12, NUMERAL 3.3. INCISO C) favor de confirmar que no scré necesario prosentar como parte de | 8i, se confirme
nuestra propuesta técnica las condiciones generales que se tiene regisiradas ante la CNSF. Favor de pronunciarse-al respecto.

4. PAGINA 12, NUMERAL 3.3, INCISO C) lavor de confirmar quc no serd neccsario presentar como parte de | 8i, se confirma
nuestra propuésta técnica el listade de asegurados, Favor de pronunciarse al respecto.

5. PAGINA 12, NOMERAL 3.3. INCISO H) favor de confirmar que el anexo requerida para este punto es ¢l anexo | 51, s¢ confirma
15, en virtud do que el anexo solicitado corresponde a formato de estratificacion MIPYMES. Favor de pranunciarse al

respecto.

6, PAGINA 12, NUMERAT. 3.3, INCISO I} 2l s¢r una licitacion cuyo ohjeto es la prostacion de servicios y no venta | 8i,se conflirma

de bienes; agradecemos a la convecante confirme que cl requisite en referencia no es aplicable y bastard con presentar un
esctito bajo protesta de decir verdad que mi represeniad. es una empresa de nacionalidad mexicana, En caso contrario favor
de especificar.

7. PAGINA 13, NUMERAL 3.4. Favor de confirmar que no seré necesario presentar como parie de nuestra propuesta. | 5i, se confirma
econdmica el desglose de prima por cada assgurado, ya que tnicamente el licitante que resulie adjndicado serd quien deba
presentarlo. Favor de pronunciarse al respecto.

La informacion sera
proporcionada en el archive
solicitado el dia de !a junta de
aclaraciones y so enviard por
correo  eleclrénico a quien lo

8. PAGINA 26- ANEXO 1. Agradecemos a la convocante pucda proporcionarnos al siguiente correo electrénico
gealvan@sepurosargos.com o por mensajc a fravés de compranet el listado de los 905 trabajadores asi como el desglose dc
la siniestralidad de por lo menos los tltimos 3 afios. Lo anteriot ya que es informacion indispensable para presentar nuesira

roposicion. Favor de pronunciarse al respecto. L )
proposicion P P solicite al COITEn
el compras(@cecyiczac.edu,

by
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NOLOGICOS DEL GSTADO DE ZACATECAS”

LA siniestralidad es
iformacidn _gue no se

ropocionar

Afio 2019, 501 trabajadores.

9. PAGINA 26 - ANEXO 1. Se solicita amablemente a la convacante condirmar e] niimero de asegurados con el cual " o
se ha adjudicudo el contrato en las Gliimas 3 vigencias, Favor de prenunciarse al respecto Afio 2020, 920 trabejadores.
' ' Afio 2021, 904 trabajadores.
10. PAGINA 26 - ANEXO 1. Se solicita amablemente a la convocante confirmar ¢l techo presupuestal autorizado | Esta informacidén no se puede
para la contratacién del servicio objelo del presente proceso licitatorio. Favor de pronunciarse al respecto. proporcionar,
11. PAGINA 26 - ANEXO 1. Se solicita amablemente a la convocante confirmar que la cobertura de fallecimiento y | Se confirma.

1a de invalidez total y permanente son excluyentes entre si. Favor de pronunciarse sl respecto.

12, PAGINA 26 - ANEXO 1. Enterdemos que todos Los siniestros ocurridos antes del inicio de vigencia de la presenle
licitacién para cada uno de los grupos asegurables, quedaran a cargo y seran pagados por la aseguradora que actualmente
tiene el programa, sean deiitro de la vigencia normal ylo prémroga. Favor de pronunciarse al respecto.

Se confirma.

13, PAGINA 26 - ANEXO L. Sc solicita amablemente a la convocante, indicar, si para la cobertura de fallecimiento,
se considera no amparar el suicidio, dentro de los 2 primero afios, favor de pronunciarse al respecto.

No se considera.

PAGINA 26 - ANEXO 1. Se solicita amablemente a la convocante sefialar si en los casos en que el asegurado en
“ligencia médica “con goce de sueldo o sin goce de sueldo podrd emitir constancia
tolal de la prima por parle del contratante, favor de

14.
servicio asctivo que se encuentre
comprobando esta situacion en particular, confirmando asf el pago
pronunciarse al respecto.

En el caso de licencias médicas
con goce de sueldo, se considera
personal activo y se incluyen en la
poblacion ascgurada, )

Con licencia médico sin goce de
sueldc no se  consideran
aseguradas.

15, PAGINA 26 - ANEXO 1. Solicitamos a la convocante nos precise si dentro ded personal a asegurar se tiene
asegurados que tenga licencia sin goce de sueldo o sueldo parcial para que nos proporcion lo siguiente:

Relacion de las personas que se encuentren de licencia.

Favor de pronunciarse al respeclo.

Cudal es ¢l motivo de la licencia de {rabajo con o sin goce de sueldo

. Favor de pronunciarse al respecte

No se considera en el personal
asegurado & los que tienen licencia
sin goce de sucldo, ya que quedan
suspendidos sus derechos hasta
reincorporarse a sus actividades
normales.

i6. TAGINA 26 - ANEXO 1. Se salicita a Ia convocants proporcionar los listados de néimina de los asegurados que

se encuentran en estado de incapacidad o licencia médica, incluyendo el tismpo que estan en este estado, favor de pronunciarse
al respecto ‘

Se cuenta con 1 persona cen
incapacidad permanente parcial
desde septicmbre del 2021,

17. PAGINA 26 - ANEXO 1, Se solicita amablemente a la convocante confirmar que en caso de que mi represontada
resulie adjudicada al presente proceso licitatorio y una vez. emitido ¢l fallo csiard cn posibilidades de proporgionar la
documentacién legat a fin de llevar a cabo una plena identificacion del cliente y misma que a continuacién se indica:

. Acta constitutiva o decreto de creacién,

. Identificacién oficial del funcionario con  (acultades do representacidn.
- Comprobante de domicilio vigente.

. Poder del representante legal.

. Cédula de identificacion fiscal vigente.

. Formato conoce a tu cliente,

Favor de pronunciarse al respecto.

Se confirma

18, PAGINA 26 - ANEXO 1. Se solicita a la convocanie confirme que en caso de ser asignados con la cuenta se
emitird la poliza cen el listado con el que se llevd a eabo el proceso de licitacién, y en caso de haber variacion con el listado
final s emitird un endoso de cobro o de nota de crédito, favor de pronunciarse al respecto.

Se confirma.

19. TAGINA 26 - ANEXO 1. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA convocante, indicar si se tiene considerado
acatar fas disposiciones fiseales que se encuentren vigentes y aplicables al momento de la reclamacion de siniestro por
fallecimiento del asegurado, en caso de que los beneficiarios designados no demuesiren tener parentesco en linea direcla con
of asegurado y/o se acredite wna relacion de concubinato ante sutoridad judicial competente, favot de pronunciarse al respeclo.

8i, se tiene considerade hacerlo,

20. PAGINA 26 - ANEXO 1. Mucho sc agradecerd a la convocante conlirmar que para agilizar ¢l pago de
indemnizacién a los bencliciarios en caso de fallecimiento y con la finalidad de evitar futuras o posibles complicaciones se
actualizaran los censentimicntos verificande que la firma de esios correspondan a la de Ias acluales identificaciones y se
cerliligue que el que obra en los expedientes del clienie es el dltimo firmado. Favor de pronunciarse al rospecto.

Se confirma.

21 Pégina 26 - ancxo 1. Sosolicita amablemente a la convocante sefialar si estard en posibilidades de dar cumplimiento
al check list institecionat que la compaiiia de scguros adjudicada lenga estipulado para la reclamacion de suma asegurada y
coberturas contraladas:

. Formato de reclamacion cempletamente requisilado y firmade, en original

. Certificado y consentimiento firmado por el asegurado, en original

. Original y copia certificada del acta de defuncion

. Copia fotostatica del acta de nacimiento del assgurado

. Copia fotostitica de acla de matrimonio si la esposa fuera beneficiaria

. Copia fotostitica del acta de nacimiento de los bencficiarios )

. Copia fotostatica de identificacion oficial vigentc del asegurado y de beneliciarios mayores de edad (credencial de

elector, pasaporte, licencia de conducir)

. Comprebante de domicilio, con antighicdad no mayor a tres meses

. In caso de muerte accidental y de tener Ia cobertura contratada, actuaciones del ministerio piblico completas ] /

51, se esté en posibilidades.
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. Recibo de némina, de minimao dos meses
. Comprobante de RFC con hemoclave del asegurado y beneficiarios
Favor de pronunciarse al respecto.

22, PAGINA 26 - ANEXO 1. Se solicita amablemente a la convocante, canfirmar que las (inicas coberturas a amparar
el fallecimiento por cualquier causa e invalidez total y permanente por enfermedad o accidento del trabajador, favor de
pronunciarse al respecto.

También debe incluir incapacidad
permanente parcial,

23. PAGINA 26 - ANEXC 1. Se solicita amablemente a la convocante, nos indique cual es la institucién de sajud que
presta los servicios médicos a los trabajadores de Ja convocante y si seré esla institucion que otorgue el dictamen de invalidez
total ¥ permanente, favor de pronunciarse al respecto.

IMSS.

24. PAGINA 26 - ANEXO 1. Se solicita amablemente a la convocante, sefialar cudl es la fecha que aplica para
determinar el estado de invalidez tota! v permanente del irabajador, es decit; el que se indica en formato de baja o el que se
indica en el dictamen de invalidez, favor de pronunciarse al respecto.

La fecha emitida en el dictamen
emitido por el IMSS.

25, FACINA 26 - ANEXO 1, Se solicita amablemente a la convocante, sefialar si se apegard al check list de requisitos
que tenga definido la compafifa de segures para la reclamacién de siniestro en cada wna de sus coberturas, faver de

pronuneiarse al respeclo,

Si, de acuerdo.

26. PACGINA 26 - ANEXO 1, Se solicita amablemente a la convocante, seffalar si se aplicarén las condiciones
generales que la compafiia de seguros adjudicada tenga definidas y no contrapongan las estipuladas en las bases de licitacion,
favor de pronunciarse al respecto.

i, de acuerdo.

27. PAGINA 49 — ANEXO 14. Agradecersmos a la convocante nos confirme que dado que mi representada estd
estratificada como una empresa grande, para cubrir este requisito bastard con presentar un eserito en el cual se indigque que el
anexo 14 no es aplicable. Favor de pronunciarse al respecto

Si, se confirma

28. ANEXO 6 Y 9, Agradecentos a la convocante nos confirme gue nuesira apreciacion sobre los siguientes conceptos
es correcta;

. Unidad de presentacion: péliza

. Marca: no aplica

. Fabricante: no aplica

. Pais de origen: México

En caso contratio favor de especificar,

Si, se confirma

29. ANEXO 8. Donde solicitan s¢ especifique cantidad a cotizat, agradecemos a la convocante nos confirme que
debera indicarse “17 en caso contrario favor de especificar

8i, s¢ confirma

30. DE CARACTER GENERAL. Favor de indicar a quien deberan de ser dirigidos los escritos y anexos de las
propucstas, en virtud de que algunos anexos cstan dirigidos al ing Leonel Gerardo Cordere Lerma y olros a la direccion
administrativa, Favor de confirmar

Deberan ir dirigidos al Ing, Leonel
Gerardo Cordero Lerma

31 DE CARACTER GENERA L. Solicitamos a la convocante quc mediante carta bajo protesta de decir verdad de
que mi representada acepta todos los cambios derivados de la junta de aclaraciones sin ser plasmados en ningdn documento
Téenico y/o econdmico. Favor de pronunciarse al respecto,

Si, se confirma

32. DE CARACTER GENERAL. Favor de ratificar que, para todas aquellas condiciones no establecidas o
especificadas en las bases de la presente licitaciou, operaran de acuerdo con las condiciones generales de seguros argos, 5. A,
De c. V., prevaleciendo las condiciones particulares solicitadas por el contratante. Favor de pronunciarse a} respecto.

8i, sc confirma

33 D CARACTER GENERAL., Solicitamos a la convocante que mediante caria bajo protesta de decir verdad de
que mi representada acepta lodos los cambios derivades de la junta de aclaraciones sin ger plasmados en ningin documento
Téenico y/o econdmico. Faver de pronunciarse al respecto.

Si, se confirma

EMPRESA: SEGUROS AFIRME, S.A. DE C.V,, AFIRME GRUPO FINANCIERO

NO. TOTAL DE PREGUNTAS ENVIADAS: 55

REPRESENTANTE LEGAL: RAYMUNDO GERARDO ZUBIETA CASAIS

A DE CARACTER ADMINISTRATIVO

Preguntas Respuestas
. . e . . 81, se confi licita indi
1. General. Se solicita amablemente a la convocante proporcionar las bases de licitacion y la junta de aclaraciones ; 56 CONLIFMA, 5¢ SE1IC indigue
correo clectronico para envio en

en formato editable (word), con la finatidad de evitar errores en la transcripeitn y elaboracidon de nuesiras propuestas.
Favor de pronunciarse al respecto.

caso de no acudir a la Junta de ¥
Aclaraciones.

2, Ceneral, Se solicita amablemente a la convecante confirmar que iinicamente deberan sellarse los documentos que
asl 1o solicitan, por 1o que no serd motivo de descalificacion ei no sellar toda la totalidad de las propuestas.
Favor de pronunciarsc al respeclo.

Si, se confirma

3. 1.4. Poliza de garantia, pagina 9. Se solicila amablemente a Ja convocante confirmar que ¢l objeto del presente
procedimiento de licilacién es la contratacién de un servicle y no as de un bien, por lo que no sc consideran vicios ocultos.
Siendo asl favor de canfirmar que dicho escrite denominado “carta garantia” no aplica para este procedimiento o, en su caso,
indicar que se cumple con el requisito presentando escrito en formato libve.

Favor de pronuneiarse al respecto.

8i se deberd ontregar en formalo
libre.

£ 4 R A
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LREALEN0S
Se deberda presentar toda la
: . . s ' , . cumentacion solicitad :
4, 1.5 eanje o devolucién, pgina 9. Se solicila amablemente a la convocante confirmar que dicho apartado no aplica docur licitads, on caso
de que un anexo no aplique por ser

al servicio solicitado en la presente licitacion o, en su caso, (nicamente seré proporclonado por ¢l licitante que resulte
adjudicado. Favor de pronunciarse al respecto.

servicio, se deberd ingluir ia
leyenda NO APLICA en dicho
documento,

Iis decigidn del licitanie si toda la

5, 3. Praposiciones, pigina 10, Se solicita amablemente a la convocante confirmar que se integrard un solo sobre | documentacién va en un solo
cerrado contetiendo la informacién de la propuesta técnica, econdmica y legal —~ administrativa, Favor de pronunciarse al | sobre cerrade o en dos, como se
respecto, establece en el cuadre de control

Pégina 81d 2
6. 3. Propaosiciones, 3.2. Docomentacién distinta a 1a proposicién, inciso d), pigina 11 Se soliciia amablemente a | Se confirma.

la convocante confirmar que el curriculum de la empresa que solicita se presentard en formato libre, Favor de pronunciarse al
regpecto.

7. 3. Propositiones, 3.2. Documentacién distinta a la proposicién, ineiso h), pigina 11 Se solicita amablemente a
la convocante confirmar a que se refiere con “realizar el canje o aceptar la devolucién”, toda vez que el objeto de la presente
licitacién es un servicio, o en su caso, como deberd plasmarse dicho escrito sin que sea motivo de descalificacién de mi
representada. Favor de pronunciarse al respecto.

Se deberd presentar toda la
documentacidn solicitada, en caso
de que un anexo no aplique por ser
servicle, se debera incluir la
leyenda NO APLICA en dicho
documento.

8. 3. Proposiciones, 3.2. Documentacién distinta a la proposicién, inciso i), pigina 11 Se solicita amablemente a
la convocante confirmar que, para dar cumplimiento a lo solicitado, bastard con presentar un escrito en formato libre de que
no se cuenia con personal con discapacidad. Favor de prenunciarse al respecto.

81, se confirma

9, 3. Proposiciones, 3.3. Propuesta téenica, pagina 12 Se solicita amablemente a la convocante confirmar que no
serd necesario presentar como parte de nuesira propuesta téenica las condiciones genersles que mi representada tiene
registradas ante la comision nacional de seguros y fianzas (CNSE). Favor de pronunciarse al respecto.

Si, se confirma

10 3. Proposiciones, 3.3. Propuesta técnica, inciso ¢), pigina 12 y anexo 6. Modelo de propuesta téeniea, pigina
33. Se solicita amablemente a la convocante confirmar que se deberd indicar en los siguientes conceplos del angxo 6:

Unidad de presentacion,

Marca.

Fabricante.

Pais de origen.

Favor de promunciarse al respecto.

» Unidad de presentacion. Poliza

o Marca. Nombre de Ia
Compafiia de Seguros

= Fabricanle. Nombre de la
Comparifa de Seguros

e Pais de origen. México

Lo anterior es sugerencia de la
convocante, sin embarge puede
poner N/A en los rubros

11. 3. Proposicicnes, 3.3. Propuesta técnica, inciso c), pigina 12 y ancxo 6, Modelo de propuesta téemica, pigina
33. Se solicita amablemente a la convocante confirmar, si bastara con franscribir el anexo 1, dentro de la deseripeién ampliada
del anexo 6. Asi mismo, confirmar si en partida, se eeloca partida inica. Favor de pronunciarsc al respecio,

Si, se confirma

12. 3. Proposiciones, 3.3. Propuesta técnica, inciso g), pagina 12 Se solicita amablemente a 1a convocante eonfirmar
P i op B B D '

que, para dar eumplimiento a lo solicitado, bastard con presentar un escrito en formato libre de que mé representada es una

empresa grande, por lo que no se clasifica en estratificacion micro, pequefia ¢ mediana empresa. Favor de pronunciarse al

respecto.

Si, se confirma

13, 3. Proposiciones, 3.3. Propuesta técnica, inciso g) y h), pigina 12 Se solicita amablemente a la convocante
confirmar que ¢l anexo del inciso g) cerresponde al anexo ntimero 14 de la pdgina 49 y el correspondiente al incizo h) es el
anexo niimero 15 de la pagina 50. Favor de prenunciarse al respecto.

8i, se confirma

14. 3. Proposiciones, 3.3. Propuesta técnicn, inciso h), pagina 12 Se solicita amablemente a la convocante confirmar
que, en virtud de que el objeto del presente procedimienio de licitacidn es la contratacion de un servicio y no asi de un bien,
el eserito del anexo 15. Patentes, marcas y dereches de autor, ne serd parie de la propuesta. Favor de pronunciarse al respecto,

Se deberd presentar toda la
documentacidn solicitada, en caso
de que un anexo no apligue por ser
servicio, se deberd incluir la
leyenda NO APLICA en dicha
“4nexo

15, 3. Proposiciones, 3.3. Propuesta técnica, inciso ), pagina 12, Se solicita amablemente a 1a convocante conflirmar
que no scra motivo de descalificacion el no presentar nuestras propucstas en formato PDF, en blanco y negra y en memoria
USB o cd. Favor de pronunciarse al respecta.

81, se confirma

[

16. 3.4, Propuesta econdmica, pigina 13. Sc solicita amablemente a la convocante confirmar que el inciso b) | Si, se confirma {
corresponde al “resumen de colizaciones, segin anexo 8 de la presente convocatoria”. Favor de pronunciatse al respocle, N
17 3.4, Propuesta cconomica, pigina 13 y anexo 8. Formato de resumen de cotizaciones, pigina 36. Se solicita | Es sugerenciz de la convocanto \

amablemente a la convocante indicar que debers plasmarse en la columna “cantidad a cotizar™ del anexo 8.
Favor de pronunciarse al respecto.

poner “una péliza”

18. 3.4. Propuesta econdmica, pagina 13 y anexo 8. Formato de resumen de cotizaciones, pagina 36. Se solicila
amablemente a la convoeante confirmar que en la columna “precio unitario” del anexo 8, deberd plasmarse el costo total del
servicio ohjeto de Ia presente licitacion, sin ineluir el impuesto sl valor agregado (i.v.a.). Favor de pronunciarse al respecto.

Si, se confirma

FASE:
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19. 3.4, Propuesta econdmica, pagina 13 y anexo 8, Formato de resumen de cotizaciones, pagina 36. Se solicita
amablemente a la convocante cenfirmar que se podré incluir en dicho formato una nota que indique “el seguro de vida no
causa i.v.a.”, sin que ello sea motive de descalificacién. Faver de pronunciarse af respecio.

Si, se confirma

20. 3.4. Propnesta econdmica, inciso ¢), pigina 13 y ancxo 9. Modelo de propuesta econémica, pigina 39. Se
solicita amablemente a la convoeante confirmar que os lo que debemos indicar en las siguientes columnas:

MNumero de proveedor.

Marca cotizada,

Fabricante del producto,

Cantidad ofertada.

Unidad de presentacién,

Favor de pronunciarse al respecto,

. Numero de Provesdor:
N/A

. Marca Cotizada,
Nombre de la Compafiia de
Seguros

. Fabricante del
Producto. Nombre de la Compafiia
de Seguros

. Cantidad ofertada. Una
Péliza

. Unidad de.

presentacion: Poliza

Lo anterior es sugerencia de la
convocante, sin embarge puede
poner N/A en los rubros

21. 3.4. Propuesta econémica, inciso ¢}, pagina 13 y anexo 9, Modclo de propuesta ¢condmica, pigina 39.
Se solicita amablemente a la convocante confirmar que la columna “descripeion del servicie”, se podra requisitar de la
siguiente forma, en el entendido que la descripeion completa del servicio se integra en nuestra propuesta técnica:

A0 D

ST
g 0D

PARTIA

CONTRATACIOH OE SECLRDDE VDA CCLELTHOPARALCS

TRAEAADORES DEL COLEGHD BE EETUDI05 BEATAR0S Y

NN IO | TONEATENR | SEORD

Favor de pronunciarse al respecte

$i, se confirma

22, 3.4. Propuesta econdémica, incise c), pigina 13 y anexe 9, Modelo de propuesta econdmica, pigina 39, Se
solicita amablemente a la convocante confirmar que en [a columna “metios % descuesto™ podemos indicar % 0.00 y
seftalar § 0.00, en el entendido que el precio unitaric oftecido por mi representa-es sy mejor precio y éste ya consiclera todos
los descuentos que se pudieran ofrecer. Faver de pronunciarse al respecto.

Si, se confirma

23. 3.4, Propuesta econdmica, pagina 13 y anexos 8 y 9, piginas 36 y 39 respectivamente, Se solicita amablemente
ala convocante conflirmar que el precio unitaria se refiere al costo letal de-la poliza de scguro solicitado. Favor de pronunciarse
al respecto.

8i, sc confirma

24, En alcance a la pregunta anterior y de resultar negativa. Se solicita amablemente a la convocante confirmar
que No Ser4 necesario presentar como parte de nuestras propuestas ecenomicas el ¢osto por asegurado y en caso de requerirse
tnicamente el licitante adjudicado debera presentarlos. Favor de pronunciarse al regpecto.

8i, se confirma

25. 9. Adjudicacién y firma de contrato, %.1. Adjudicacién del contrate, pigina 17 y anexo 11. Modelo de
contrato, piginas 41 al 45. Se sclicita amablements a la convocante confirmar que no sera necesario presentar como parte
de nuesiras propuestas el modelo de contrato y no serd necesario plasmar ningtn cambio de la junta de aclaraciones que verse
sobre ¢l mismo, en ef entendido que este instrumente juridico se firma de mutuo acuerdo entro ¢l licitante que resulie
adjudicado v la convocante. Favor de pronunciarse al respecto,

8i, se confirma

26. 10. Garantia de eumplimiento del contrato, pagina 19, Se sclicita amablemente a la conyocante confirmar que,
en apego a lo establecida en los articulos 15 y 294 de Ia ley de instituciones de seguros y de fianzas, lus aseguradoras se
consideran de acreditada solvencia, por 1o que no es necesaric establecer garantia de cumplimiento. Siendo asf, solicitamos a
la convocante sea climinada la obligacién de preseniar una garantia como parie de nuesira propuesta. Favor de promimciarse
al respecto,

No se puede dejar sin efecto la
Garantia, s¢ sugiere adherirse al
formatoe de péliza de fianza para
gatantizar ¢l cumplimiento dol
contrato v la calidad de los bienes
contra vicios ocultos /o dafectos
o fallas en el servicio
proporcionado.

27. Anexo 16. Formato acta de entrega-recepeidn, pigina 51 y ancxo 18, Formato datos para transferencia
clectrénica, pagina 52. Se solicita amablemente a la convocante confirmar que no serd necesario presentar como parte de
nuestras propuestas estos dos anexos. Favor de pronunciarse al respecto.

8i, se confirma

28. 11. Desechamienio de los licitantes, 11,1, Motive para desechar a los licitantes en una o mas partidos en
particular, numeral 12, pagina 21. Se selicita amablemente a la convocante proporcionar el techo presupuestul destinado a
gjercer para la contratacién del servicio objeto de la presente licitacion, Faver de prenunciarse al respecto,

No se puede proporcionar la q

29. 11. Descchamicnto de los licitantes, 11,2, Motives de desechamiento de los licitantes en la licifacién, inciso
g), pagina 20. Se solicita amablemente a la convocante confirmar que dicha condicién de desechamiento, no apkica para el
presente procedimiento de licitacion. Favor de pronunciarse al respecto

8i, se confirma

30, 11. Desechamiento de los licitantes, 11,2, Motive para desechar a los Kicitantes en una ¢ més partidas en
particular, namerales 20 y 21, pagina 21. Se solicite amablemente a la convecante confirmar que dichos numerales no

Si, se confirma

)

VRS

informacian.
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datateras

aplican para la contratacién del servicio objeto de la presente licitacian, por lo que no podran ser metivo de descalificacion el

no presentar las muestras a que hace referencia. Favor de pronunciarse al respecto
B) DE CARACTER LEGAL Y TECNICO

Preguntas Respuestas

1. 2.1 Poderes que deherd presentar, pagina 10, Se solicita amablemente a la convocante confirmar que, en caso de que 3i, se confirma
mi representada cuente con modificaciones a su acta constitutiva, se podrd presentar la dltima modificacién (compulsa
que contiene todas las modificacianes) como parte de la propuesta. Favor de pronunciarse al respecto.

2. Anexo 1. Descripcion de los bienes, pagina 26, Se solicita amablemente a la convocante confirmar que el namero de | Se confirma 903 trabajadores.
trabajadores a asegurar en el presente procedimiente de licitacién es de 905. Favor de pronunciarse al respecto.

3. Anexo 1. Descripcién de los bienes, pagina 26. Se selicilta amablemente a la convocante confirmar, la vigencia de la | 1de febreroal 31 de diciembre del
conlratacion de los servicios obieto de la presente licitacion. Favor de pronunciarse al respecto. ] 2023,

4. Anexo 1. Deseripeion de los bienes, pagina 26 Se solicita amablemenie a la conrvocante confirmar que el contratante Se confirma,
paga el 100% de las ptimas. Favor de pronunciarse al respecto. )

5. Anexo 1. Descripeién de los bienes, pdgina 26 Se solicifa amablemente & la convocante confitmar que es un ssguro Se confirma.
obligatorio para todos los trabajadores de confianza, y personal académico no sindicalizados. Favor de pronunciarse al
respecto.

6. Anexo 1. Descripeién de los bienes, pigina 26 Se solicita amablemente a la convocante confirmar que la forma de pago El pago seil:z?hzaré el:n dc;s lparlcisg
de la péliza es semestral, de lo contrario indicar la forma de pago. Taver de pronumciarse al respecto. como ¢ ta on fa paging

punio 8.2 de las Bases

7. Anexo 1. Descripcion de los bienes, pagina 26 Se solicita amablemente a la convecante confirmar que queda excluidoe | Se confirma.
de este seguro ¢l personal jubilado o pensionado. Favor de pronunciarse al respecto.

Porsonal docente, imparte clases.
Personal  directivo, coordina,
ditige y supervisa actividades

3. Anexo 1. Descripcitn de los bicnes, pigina 26 Se solicita amablemente a la convocante especificar fas actividades del ;ZI:;g::::r:g;ﬁig;t::;if?i&mim‘
grupo asegurable dentro de la institucién. Favor de pronunciarse al respecto, mantenimiente de edificios, apayo

con alumnado y en direccion
gencral de actividades
, administrativas,

9. Anexe 1. Descripeién de los bicnes, pagina 26 Sc solicita amablemente a la conyocante conlfirmar si exisie personal | No hay personal que labore en
aclivo que labore o realice actividades de alte riesgo v en qué porcentaje. Favor de pronunciarse al respecto. actividades de alto riesgo.

10. Anexo 1, Descripeion de los bicnes, pigina 26 Se solicita amablemente 2 la convocants confirmar que la administracion | Se  confirma que es auto
en ¢aso de converlirse en poliza, serd auto administrada con ajuste anual al finalizar la vigencia. Que el contratante deberd | administrada.
presentar el listado de asegurados al término de la vigencia. Que los consentimientos: deboran ser recabados por el
contratante, debidamente llenados y firmados par los asegurados y entregados a seguros afirme, s.a. de C.V., al momento
de acurrir el evenio cubierto o a peticion de la aseguradora a efectos de cumplir en la custodia, tiempo y forma con lo
establecido en el reglamento del seguro de grupo para Ja cperacion de vida, asi coma con los requetimientos de
informacitn establecidos por la CNSF en materia de este seguro, en concordancia con las disposiciones legales aplicables.

11. Tavor de pronunciarse al respecto.

12 Anexo 1. Descripeion de los bienes, pagina 26 Se solicita amablemente a la convocante confirmar que el ajuste do | Se confirma,
primas pot altas v bajas de asegurados se realizard 2! final de la vigencia. Favor de pronunciarse al respeclo.

13. Anexo 1. Descripeion de los bienes, pagina 26 Se solicita amablemente a la convocante confirmar que no se aceptardn | Se confirma.
los formatos de los consentimientos e otras compafiias y todos los asegurados deberdn llenar el formato del
consentimiento de seguros afirme S.A D13 C.V. Favor de prenunciarse al respecto.

14. Anexo 1. Descripeion de los bienes, pigina 26 Se sclicila amablemente & la convocante aclarar si las condiciones y | Son las mismas, s6lo en cobertura
coberturas solicitadas en la presente convocatoria, son las mismas que en las vigencias anteriores, de lo contrario indicar | se extendié a  incapacidad
los cambios. Favor de pronunciarse al respecto permanente parcial.

15. Anexo 1. Deseripcion de los bienes, pagina 26 Se solicila amablemente a la convocante indicar el nembre de la | IMSS
institucion de salud que emitira el dictamen correspondiente para el case de invalidez total y permanente y si se podra
debatir dicho dictamen. Favor e pronunciarse al respecto

16. Anexo 1. Descripcion de los bienes, pigina 26 Se solicita amablemente a la convocante confirmar si hay periedo de | Es de acverdo a la fecha de
espera para la cobertura de invalidex lotal y permanente, Favor de pronunciarse al tespecto. amigion del dictamen del IMSS.

17. Anexo 1. Deseripeion de los bienes, pagina 26 Se solicita amablemente a la convocants indicar el nlimero de personas | Hay una persona con incapacidad
que actualmente se encuentran en periode de invalidez o tramitando su incapacidad. Favor de pronunciarse al respecto. permanente parcial.

18. Anexo I, Descripeion de los bienes, pigina 26 Se soliclta amablemento a la convocante confirmar que Ta invalidez | Se confirma.
excluye la cobertura de fallecimiento, es decit, en ¢aso de queun asegurado se invalide total y permanentemente y cobre
su suma asegurada, ya no estard cubierto por fallecimiente. Favor de pronunciarse al respecto.

19, Anexo 1. Descripeion de los bienes, pigina 26 Sc solicita amablemenie a la convocante proporcionar la siniestralidad | lisa informacidn no se puede
histérica detallada de los tltimos cince afies por subgrupo que contenga; causa del siniestro, cobertura afectada, monto proporcionar,
pagado, fecha de ocurride, fecha de reporte, fecha de pagado y estatus del siniestro. Favor de pronunciarse al respecto.

20, Anexo 1. Descripei6n de los bienes, pdgina 26 Se solicita amablemente a la convocante confirmar que sc reportarin o | Se confirma.
la ascguradora cada uno de los siniestros que ocurran, aun cuando no tenga ta papeleria para {ratnitar, esto con la finalidad
de contar con ¢l reporte de los siniestros que estin pendientes de page pero que al momento son conaocidos por el
contratante. Favor de pronunciarse al respecto. (\
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21. Anexo 1. Descripeién de los bienes, pigina 26 Se solicita amablemente a la convocante indicar si existen siniestros | No hay.
pendientes por documentar, que no hayan sido reportados en la siniestralidad compartida. Favor de pronunciarse al
respecto.
22. Anexo 1. Descripeion de los bienes, pigina 26 Se solicita amableniente a la convocante proporcionar el percentaje de | Se trata de un 5%
altas y bajas que ha habido en vigencias pasadas. Favor de pronunciarse al respscto.
La informacidn sera
) proporcionada en el archivo

23. Anexo 1. Descripeion de los biencs, pagina 26 Se solicita amablemente & la convocante proporcionar por medio de la
presente el listado de personas a asegurar, con fecha de nacimiento, sueldo base mensual integrado y ocupacion,

Favor de pronunciarse al respecto.

solicitado el dia de la junta de
aclaraciones y se enviard por
correc clecirénico a quish lo

solicite al cotten
compras@ceoylezac.edu mx
2017, 806 trabajadores.
2018, 832 lrabajadores.
24 A . . - . - . 2019, 901 trabajacores.
. Anexo 1. Descripeion de los bienes, pagina 26 Se solicita amablemente a ia convocante proporcionar el mimero de 2020, 920 trabajadores. °
asegurados y la suma usegurada total de los tltimes cince afios. Favor de pronunciarse al respecto, 2021, 904 raba}! adores )
Todos por 42 meses de sueldo
tabular.
25. Anexo 1. Descripeion de los bienes, pagina 26 Se solicita amablemente a la convocante confirmar que las condiciones | Se confirme.
no especificadas en las bases se regiran conforme a las condiciones generales de la aseguradora. Favor de pronunciarse
al respecto. ) :
EMPRESA: MAPFRE MEXICO, S.A.
NO. TOTAL DE PREGUNTAS ENVIADAS: 37
REPRESENTANTE LEGAL: RICARDO PEREGRINA ECHAVARRI
A.) DE CARACTER ADMINISTRATIVO
Preguntas Respuestas
La informacion serd

1. General. Solicitamos a la convocante proporcionar los archivos de las bases, la junta de aclaracjones y anexos en formato
word, v listado en excel. Favor de confirmar,

proporcionada en el archivo
sokicitado ef dia de la junta de
aclaraciones y se enviard por
correo electronico a quien” lo
solicite al correo

compras@vecylezac edu, mx

2. Pagina 10 numeral 2 requisitos para participar inciso d). Informamos 2 la convocante que cumplimos con el requisito
presentando la tltima modificacién del acta constitutive en el entendido de que en ella se mencionan los antecedentes de cada
cambio en el acta, Favor de pronunciarse al respecto

Se confirma.

3. Phgina 11 numeral 3.2 doeumentacion distinta a 1a proposicion inciso f) personal con discapacidad. Informamos a la
convocante que 4 mi representada no aplica dicha manifestacion, solicitamos ros permita anexar carta haclendo esta mencidn.
Favor de confirmar .

B

Se confirma,

Se debera presentar toda la
documentacion  solicitada, cn
caso de que un anoxo no aplique
por ser servicio, se dcbera
incluir la leyenda NO APLICA
en dicho anexo

4. Pagina 12 numeral 3.3 propuesta técnica incise g). Informamos gue mi representada se constituye como empresa grande,
se solicita nos permita presentar escrito en haciende mencion de “no aplica” en el anexe 14 que es el formato para dicha
manifestacién. Favor de confirmar

8i, s¢ confirma

Se deberd presentar toda la
documentacidén solicitada, en
¢ago de que un anexo ne aplique
por ser servicio, se deberd
incluir la leyenda NO APLICA
en dicho anexo

5. Pigina 12 numeral 3.3 propuesta técnica inciso i) patentes y marcas. Favor de confirma que cl ancxo correcta a presentar
es ef ancxo 15,

El inciso es el h) y si ol anexo
correspondiente & marcas ¥

6. Pagina 12 numeral 3.3 propucsta técnica inciso k) memoria ush. Favor de confirmar que el no presentar memoria usb
no serd motivo de cvaluacion ni de descalificacién

Si, se confirma

7. Numeral 8.2 condiciones de pago. Se solicita 2 la convocante ratificar que sc tendri como causa de cancelacidn, la falta de
pago de prima, ello conforme a lo establecido en el articule 40" de la ley sobre ol contrate de seguro que cila lo siguiente: “si
a0 hubiese sido pagada la prima o la fraccion covrespondiente, en los casos de pago en parcialidades, dentro del términe

convenidv, los efectes del contrafo cesaran automdticamente a las doce hovas del sltimo dia de ese pluze. En case de que .

8¢ confinma,

S

patentesesel 13,
‘ .
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no se haya convenido el termino, se aplicara un plazo de treinta dias noturales a la fechu de su vencimiento”. Favor de
confirmar

8. Pigina 18 numeral 9.3 firma del contrate. Selicitamos a la convocante que en caso de adjudicacién pueda compartir el | Se confirma.
borrador con la intencidn de Hevar a cabo la revision del mismo, v al quedar ambas partes de comiin acuerdo se procedera a su
firma. Favor de confirmar,

9. Pagma 19 nomeral 9.4 ampliacién de contrato. Favor de confirmar que en caso de requerir amphamén de contrato este | Se confirma.
serd previamente revisado por el proveedor y la convocante y una vez quedando de acuerdo se procedera a su ampliacion.

Mo se puede dejar sin efecto la
(arantia, se sugiere adherirse al
formato de péliza de fianza para
garantizar el cumplimiento del
contrato ¥ la calidad de los
bienes contra vicios oculios y/o
defectos o fallas en ¢l servicio
proporcionado.

10. Pégina 19 numeral 10 garantia de cemplimiento de eontrato. Solicitamos a la convocante elimine el requisito ya que
de acuerdo con la ley de seguros y de fianzas en sus articulos 15 menciona lo siguiente; “mientras Ins instituciones y socledades
mutualistas no sean puestos en liguidacién o declavadas en quiebre, se considerardn de acreditadn solvencia y ne estarin
obligadus, por tanto, @ constituir depésitos o fianzas legales a excepeidn de las responsabilidades gque puedan derivarles de
Juicies luborales, de amparo o por créditos fiscales. Considera a estay como de acreditadu solvencin y por lo tanto se ticne
prohibido oforgar avales, fianzas o cauciones, o créditos fiveales. Por lo que no serd causa de descalificacion el no entregar
dicha garantia, favor de confirmar.

11, Pigina 19 numeral 10 garantia de cwmplimiento de contrato. En caso de que la pregunta anterior sea respondida de | Se confirma,
manera negativa, confirmar que la garantia solo lo entregard el proveedor adjudicado.

Serd asi: 12:00 horas del 01 de
12,  Vigencia. Favor de confirmar que la vigencia de Ja péliza sera de las 12:00 horas del 01 de febrero del 2022, hasta las | febrero del 2022, hasta las 24:00

12:00 horas del 31 de diciembre de 2022. horas del 31 de diciembre de
2022,

13. General. Se solicita a la convocante nos confirme que para dar cumplimiento al arliculo 492 de la ley de instituciones | Se confirma,
de seguros v fianzas, se eniregaré al licitante adjudicado para que pueda proceder & la emision y entrega de la poliza referida,
como minimo la siguiente informacion solicitud con datos generules, nombramiento o poder del representante legal,
comprobante de domicilio, cédula de identificacion fiscal, acta constitutiva y/o festimonio que acredite su existencia ante el
registro publico. Favor de pronunciarse al respecto.

14. Entrega de pdliza. Solicitamos a la convocante que en caso de resultar adjudicados, nos permita enchgar las polizas en | Se confirma.
formato PDF por correo electronice, en el entendido que MAPFRE MEXICO, s.a. es una empresa socialmente respomable la
cual contribuye al ambiente ecolégico, sin set esta propuesta obligatoria para los demas licitantes. Favor de pronunciarse.

15. Pigina 26. Anexo 1. Favor de confirmar que ¢starcmos cumpliendo con todo ef contenido de este numeral, mediante | Se confirma.
la transcripeién completa del anexo 1, considerande todas y cada una de las precisiones y mudificaciones derivadas de la junta
de aclaraciones.

B) DE CARACTER LEGAL Y TECNICO

Pregunias Respuestas
1. ‘T'écnico. Solicitamos amaklemente a la convocante, nos confirme si ¢l seguro se otorga de manera obligatorio para | Se confirma.
el 100% del personal elegible.
2. Técnico. Estamos cn cf enlendido de que el 100% del personal elegible, se encuentra en servicio activo, favor de | Se confirma.
pronunciarse al respecto.
3 Técnico. Favor de confirmar si ¢l 100% del grupo asegurable se encuentra afiliado al TMSS, ISSSTE, o alguna | Sc confirma que el 100% al
dependencia de seguridad social {favor de mencionar la dependencia de seguridad social a la cual se encuentran afiliados) IMSS
4, Técnico, Agradeceremos a la convocante confirmar si Ja dependencia mencionada en la respuesia de la pregunta | Se confirma.
anterior serd la institucidn que dictaminard la invalidez total y permancnte.
5. Técnico. Agradeceremos a la convocante confirmar que en los casos de invalidez total y perfnanente, la fecha de | Se confirma,

siniestro serd la establecida en ¢l dictamen médico emitido por la institueidn de seguridad social que dictaminard la invalidez
total y permanente. Por lo que se deberd presentar el aviso de baja a finde constatar que el ascgurado hizo valer el evento anto
¢l contratante. Favor de pronunciarse al respecto.

Personal docente, imparte
clases.

Personal directivo, coordina,
dirige v supervisa actividades
6. Téenico. Favor de indicar si las actividades de los participantes son de tipo administrativas, en caso contrario, favor | administrativas y escolares.

de proporcionar una breve descripeion de las ocupaciones que realizan los miembros del grupe asegurabie. Persopal  administrative  y
téenico:  mantenimiento  de
edificios, apoyo con alumnado y
en direcoién  generul de
actividades administrativas

7. Téenico. Favor de indicar si alguno de los partieipantes porta armas coma parte de su equipo de frabajo. No, ningunao porta armas,

8. Téenico. Solicitamos a la convocante nos indique si es motivo de descalificacién considerar los siguiente Limites de | Sl se confirma.
edad de acoptacion para cada cobertura:

a. Basica a partir de los 15 y hasta los 99 ailos

b. Coherturas adicionales por invalidez, a partir de los 16 afios v hasta los 64 afios.

9. Téenico. Fatamos en el entendido que el presente concurse no ampara 2 personal jubilado o pensionado, favor de | Se confirma.

pronunciarse al respeclo.

RAA§
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140. Téenico. En caso de amparar jubilados o pensionados, confirmar bajo que coberturas deberdn estar amparados. No aplica.
11. Técnico. Estamos en el entendido que para el tramite de reclamaciones de siniestros, esta se hara de acuerdo a la | Se confirma.
documentacion que requicra el proveedor adjudicado para su valoracidn, Favor de pronunciarse al respecto.
12. ‘Téenico. Entendemos que lo no especificado en el cuetpo de las bases operard bajo lag politicas y condiciones | Se confirma.
generales del seguro de vida grupo de la aseguradora que resulte adjudicada. Favor de pronunciarse,
13. Técnico. Estamos en el entendido que las coberiuras de fallecimienlo y de invalidez total y permanente son | Seconfirma,

mutuamente excluyentes, favor de pronunciarse al respecto,

14, Téenico. Confirmar que al personal que se le otorgue licencia médica con goce o sin goce de sueldo, continuarg
protegido por el mismo, en todo caso, la obligacidn de pago de s respectiva prima total quedard a cargo del contratante.

Para el caso de licencia médica
con goce de sueldo, se considera
active y parte del grupo
asegurado.

15. Téenico, Por favor compartir el detalle de la siniestralidad & detalle de la ultima vigencia (la cual se compone de
fecha de ocurrido el siniestro, monte reclamado por el siniestro, cobertura afectada por el siniestro, fecha de reclamo por el
siniestro y motivo de fallecimiento)

Iista informacidén no se puede
compartir.

16, Téenico. Estimaremos de la convocante ratifique que no serd necesario incluir los precios peor asegurado, y en caso
de requerirse, solo la compafiiz adjudicada debera presentar el desglose, en caso contario agradeceremos especifique favor de
pronunciarse al respecto.

Se ratifica.

17. Téenico. La colizacion se realiza con base en el listado de asegurados, sumas aseguradas y/o beneficios presentados.
Cualquier cambio en dicha base alterara el precio de la propuesta basindose on las cuotas v descuentos ofertados a la
convocante. Favor de pronunciarse al respecte.

8i pueden existir -
modificaciones de salarioc y
asegurados por lo que la poliza
es auto administrada.

18. Téenico, siniestralidad. Estamos en el entendido que en la vigencia 2021-2022 nos reportaron una siniestralidad de | No hay siniestros per reclamar.
$1,338,719.76. Favor de indicar si existen siniestros pendientes de reclamar.
19, Téenico, Solicitamos a la convocante confirmar si actualmente existen participantes invalidos o que se encuentren | Existe una incapacidad

en proceso de ser declarados como tal.

En caso de que la respuesta anterior haya sido afirmativa, faver de indicar quienes son:
*3i se deben amparar, y en su caso bajo qué coberturas y monto de SA.

*gl nimero de participantes y padecimientos.

*3i gs motive de descalificacion el no incluirlos.

permanente parcial v si se debe
incluir.

20. Técnico. Solicitamos a la convecante confirmar que acepta los endosos especiales tal y como se describen a
continuacion;

Suicidio: se cubre la muerlc por suicidio {no se considera come accidentes), cuando éste ocurra deniro de la vigencia det
contrato cualquicra que haya sido su causa y el estado mental o fisico del asegurado, con un periodo de espera de 0 afios.
Asalto: se cubre en el beneficio de accidente (en caso de tener el beneficio contratado), el fallecimiento o lesiones del asegurade
por asalto, cuando éste sea la victima, condicienado & la existencia de acta del ministetio piiblico con la cual se pueda comprobar
tal evento,

‘Motuciclisme: se cubre en les beneficios de accidente e invalidez (en caso de tener los beneficios contratados) el siniestro que
sufra el asegurado cuando viaje en motocicleta o cualquier vehiculo similar de motor, ya sea como conductor o acompafiante,
cuando s utilicc como medio de transporte para ¢l trabajo y dentro del horario normal de labores. El asegurado debe utilizar el
equipo de proleccién necesario {cusco v botas) y contar con licencia de motociclista vigente, Se excluye el pago de siniestros
por la participacion en cualquier tipo de prucbas o contiendas de velocidad y/o resistencia.

Deportes peligroses; se cubre en los beneficios de accidentes ¢ invalidez (en caso de tener los beneficios conlratados) las
lesiones que el asegurado sulta a consccuencia de la practica de deportes peligrosos con excepeidn de: box, vuclo delia, buceo,
lucha libre, lucha grecorromana y artes marciales en cualquiera de sus modalidades, siempre y cuando se realicen de manera
amateur u ocasional

Aleohol: se cubre en los beneficios de accidente e invalidez (en caso de tener los beneficios contratades) el siniestro que sufta
algiin asegurado a consecuencia de un accidente cuando estd bajo los efectos del aleohol, s6lo en los casos en que las actuaciones
del ministerio piblico mdiquen que ¢l ascgurado no [ue el causanie de dicho accidente.

Favor de confirmar

8¢ solicita so remila a lo
contenido en el Anexo de las
presentes bases,

El pago se realizarda en dos
paries, cn los teses de marzo y

1. r . T Y . H . .
21 Téenico. Favor de confirmar la forma de pago solicilada agosio del 2022 mediante
transferencia electronica.
22, Téenico. Solicitamos a la convecants ratifique que en caso de haber otorgado un listado o informacién incorrecta al | Sc confirma.

momento de emigion, la adjudicada podra realizar el ajusce inmediato durante la vigencia adicional al ajuste anual quc sc realiza
por administracion auto administrada.

aﬂﬁ/
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EMPRESA: SEGUROS EL POTOSI
NO. TOTAL DE PREGUNTAS ENVIADAS: 9

ACTA CORRESPONDIENTE A LA JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION POBLICA NACIONAL, RELATIVA
A LA ADQUISICION DE SERVICIO DE “SEGURO DE VIDA COLECTIVO PARA LOS TRABAJAORES DEL COLEGIO
DE ESTUDIOS CIENTIFICOS ¥ TECNOLOGICOS DEL ESTADO DE ZACATGCAS”

CON No. DE PROCERIMIENTO LA-932041982-E1-2022

REPRESENTANTE LEGAL: HECTOR ARTURO ALBA GARDURNO

A.) DE CARACTER ADMINISTRATIVO

Preguntas Respuestas
Si, se confirma
Se deberd presentar toda la
1 Solicitamos a la convocante aclara lo indicado en el numeral 3.2 Documentacién distinla a la proposicion el | documentacion solicitada, en

punto i) mi representada no cuenta con personal fempleados con discapacidad para lo cual ef poner esta aclaracion en dicho
escrito no es motive de descalificacion.

caso de que un anexo ne aplique
por ser servicio, se debera
incluir la leyenda NO APLICA
eon dicho anexa

2. Solicilamos & la convooante nos confirme los siguientes punto a considerar para la contratacion del seguro de
vida colectivo. Bajo qué tipa de administracién realizaran la coniraiacién; la forma de administracién para alias y bajas sord
auto administrada, al final de vigencia se haré ajuste carrespondients a mevimientos de alfas y bajas generado.

Serh awto administrada.

3. Favor de aclarar ya que solicitan en la cedula de entrega de documento en 1d 18 g) mencionan segln anexo 13
pero esle anexo refiere un instructive de llenado favor de aclarar y/o corregir favor de pronunciarse al respecto.

Se aclara que para dar
cumplimiento al id 18 inciso g)
el anexa que se debe llenar es el
14, esto debido a error en la
numeracion de los anexos.

4. Favor de aclarar ya que solicitan en 1a cedula de entrega de documento en Id 19 1) mencionan segiin anexo 14 que refiere a
patentes, marca y derecho de autos y revisando las bases este anexo refiere a estratificacién Mi Pymes favor de aclarar y/o
corregir favor de pronunciarse al respecto

Se aclara que para dar
cumplimiento al id 19 incisc h)
el anexo que se debe llenar es el
anexo 15, esto debide & error en
la numeracion de los anexos.

5. Favot e aclarar ya que solicitan en la cedula de enirega de documente on Xd 20 §) solicitan presentar anexo 12 que refiore sobre
la nacionalidad y grado de contenido nacional, Solicilames a la convocants que en ease de tratarse de un servicio no es motivo
de descalificacion si ponemos la leyenda de NO APLICA ul tratarse de un servicio el motivo de Ja licitacitn, favor de
pronunciarse al respecio.

Si, se confirma

Se deberd presentar toda la
documentacidn solicitada, en
caso de que un anexo no aplique
por ser servicio, s¢ deberd
incluir la leyenda NO APLICA
en dicho anexo

6. Favor de aclarar 51 el formalo 18 de las presenies bases se tiene que anexar totalmenie requisitado. O si es meramente

Solo lo presentara la compaiifa

informative o no se debe anexar en nuestra propuesta faver de pronunciarse al respecto. que resulte adjudicada
B.-) DE CARACTER LEGAL Y TECNICO
Preguntas Respuestas
L. Solicitamos a la convocante nos puedan proporcicnar la siniestralidad de las Gllimas 3 vigencias de ser posiblo Es informacidn que no se puede

a detalle (fecha oeurrido, fecha reclamo, fecha pago, mosnto siniestro, causa siniesiro).

proporcionar.

2. Solicitamos a la convocante nos puedan proporcionar de favor do enviar listada de asegurados a considerar en
formalo Digital Excel (nombre, fecha de nacimiento, sexo).

La informacion serd
proporcionada en sl archivo
solicitado el dia de la junta de
aclaraciones y se enviara par
correo electrénico a quien lo
solicite al coTreo

compras@eecytezac.edu.mx

3. Solicitamos a la convocante nos confirme lo siguiente: la forma de adminisiracion para altas y bajas serd
autoadministrada, al final de vigencia s hard ajuste correspondicnts a movimientos de altas y bajas generado,

Sera auto administrada.

A




EMPRESA: LA LATINOAMERICANA SEGUROS 8.A
NO. TOTAL DE PREGUNTAS ENVIADAS: 52

ACTA CORRESPONDIENTE A LA JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION PUBLICA NACICNAL, RELATIVA
A LA ADQUISICION DE SERVICIO DE “SEGURO DE VIDA COLECTIVO PARA LOS TRABAJADORES DEL COLEGID
DE ESTUDIOS CIZNTIFICOS ¥ TECNOLAGICOS DEL ESTADO DI ZACATECAS"

CON Na. DE PROCEDIMIENTO LA-932041982-61-2022

REPRESENTANTE LEGAL: JOSE RAMON MARTINEZ AGUIRRE '

A) DE CARACTER ADMINISTRATIVO

Preguntas

Respuestas

1. Se solicita amablemente a la convocante indique cual serd el origen de los recursas, con los cuales solventara el pago de la
prima del seguro que licita. GENERAL

El origen del recurso es federal
vy estatal

2. Se solicita a la convocante confirme gue a prima serd pagada en una sola exhibicion. GENERAL

El pago se reallZdré. en dos
partes, como se indica en la
pagina 15 punto 82 de las
Bases '

3. Se solicita a la convocante que el presente segure corresponde & una prestacion laboral, GENERAL,

8i, se confirma

4, Se solicita a la convocante confirme que para lo no establecido en las bases y en la junta de sclaraciones, serd aplicable lo
que se encuentre establecido en las condiciones generales de la empresa aseguradora. GENERAL.

Se confirma siempre y cuando
se cumpla con las bases y en la
junta de aclaraciones.

5. Se solicita amablemente a Ja convecante, indique que en caso de que la CNSF, o cualquier autoridad competente solicite
informacién y documentacién de alguno de los asegurados o sus beneliciarios, a través de la aseguradora adjudicada, el
contratante entregara la misma aim y cuando no exista sinestro alguno, o anterior en términos de las Disposiciones de Cardcter
General a las que se refiere el articulo 492 de la LISF y sus anexos. GENERAL.

Se confirma.

6. Se solicita a la convocante confirme que serd una péliza antoadministrada PAGINA 38

Se confirma.

7. Se solicita amablemente a la convocante, indique si en viriud de que se responsabilice de contar con la documentacién e
informacién correspondiente a los asegurados y sus beneficiarios, debera apegarse a lo estipulade por las Disposiciones de
Caracter General a las que se refiere el articulo 492 de 1a LISE. GENERAL

Se confirma.

8. Se solicita a la convocante indicar si se entregara o la aseguradora adjudicada base de datos con informacién de los asegurados
(nombre, CURP, R¥C, edad, sucldo, si cuentan con incapacidad etc ) ANEXO T PAGINA 26

Si, se confirms

9, Se solicila & la convocante proporcionar el detalle de siniesiralidad de los ditimos cinca afios en formato Excel, considerando
los siguienics conceptos, en caso de tener siniestros pendientes, favor de indicarlo en la siniestralidad prescniada.
. Monto pagado
Fecha de ocurrido
Fecha de reporiado
Cobertura afectada
Edad del afectado
Causa del siniestro
. Fecha de corte de cada reporte
Estatus del siniestro

Sc frata de informacidn que no
se puede proporcionar,

10. Se solicita a la convocante indique si la institucién adjudicada no debera otorgar garantia alguna, por acreditar solvencia en
érminos de la ley do la materia, GENERAILL

No se puede dejar sin efecto la
Garantia, se sugiere adherirse al
formato de péliza de fianza para
garantizar el cumplimiento del
contrato y la calidad de los
bienes contra vicios ecullos y/o
defcctos o fallas en el servicio
proporcionado.,

11. Se solicita a la convoeante especifique el drea en que laboran cada uno de los asegurados. GENERAL

Los espacios laborales son
oficinas administrativas
centrales vy edificios de planteles
educativos (escuelas), existes
personal directivo, docente y

administrative,  téenico ¥
manual.
12, Se solicita a la convocante indigue en ¢aso de que la cuenta se auto administrada los tiempos en que notificarael altaobaja | En los meses de julio y
de asegurados a la institueion adjudicada. GENERAT. diciembre.

13. Se solicita a la convoeante confirme que dnicamerite se paparan los siniestros procedentes que ocurran dentro de la vigencia
de la pdliza. GENERAL

Se confirma.

14. Se solicita a la convocante sefiale el numero global de personas sujetas de aseguramiento, ANEXO I, PAGINA 26.

Se trata de 905 trabajadores.

15. Se solicita a la convocante indique si su personal activo padece alguna enfermedad cronica degenerativa. ANEXO 1, | Se desconoce el dato.
ANEXO TECNICO, PAGINA 24.

. " . | . Ta informacion
16. Se solicila a la convocante sefialar el sueldo méximo que pereiben sus trabajadores, ANEXO I, PAGINA 26.

i it serd
propgréjonada en el archivo
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ACTA CORRESPONDIENTE A LA JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL, RELATIVA
A LA ADQUISICION DE SERVICIO DE "SEGURO DE VIDA COLECTTVO PARA LOS TRABAJADORES DEL COLEGIO
DE ESTUDIOS CIENTIFECOS Y TECNOLOGICOS DEL ESTADO DE ZACATECAS”

CON No. DE PROCEDIMIENTO LA-932041982-E2-2022

solicitado el dia de la junta de
aclaraciones y se enviard por
correo electrénico a quien lo
solicite al COrreo
compras@eecylezac.edu,mx

17. Se solicita a la convocante sefialar et sueldo promedio de las personas sujetas de aseguramiento, ANEXO I, PAGINA

La informacion Serd
proporcionada en el archivo
solicitado ¢l dia de la junta de
aclaraciones y se enviard por

26. correo electronico a quien lo
solicite al corren
compras@cecytezac.edu.mx

18. e solicita 4 lu convocante sefale la edad méxima del personal sujeto a asegurar, ANEXO I, PAGINA 26, 71 afios.

19. Se solioila a la convocanis sefiale & través de qué documento se acreditard €l sueldo del trabajador para efectos de la | Recibo de pago timbrado del

suma asegurada, ANEXO I, PAGINA 26

SAT

20, Se solicila a la convocante confirme que Gnicamente se asegurara 2 personal activo, ANEXO I, PAGINA 26 Sc confirma.
Unicamente por el conceptd
21. Se solicita u la convooante indique como estd integrado el sueldo para efectos de la suma asegurada, ANEXO I, sueldo, identificado ~ en los

PAGINA 26

conceptos del recibo de pago
con los nimeros, 1,2,3,30,53 y
54, sin prestaciones

21 Se solicita a [a convocante confirmar que en caso de muerte accidental, suicidio, accidente automovilistico bajo los influjos
def alcohol deberd entregar carpeta de investigacion completa, PAGINA 36 Muerte accidental

8e properciotard lo que el
beneficiario presente, coma el
acta del ministerio piblico.

27 8 solicita a la convocante indique a través de qué porcentaje operara la coberiura de invalidez permanente ¢ incapacidad
total y permanente. PAGINA 35, cobertnras, Invalidez Total ¥ Permanente

42 meses de sueldo tabular
nominal,

23, Se solicita a la convacante confirme que el dictamen de lnvalidez Total y Permanente doberd ser emitido por una Institucion
Piblica (IMSS/ISSSTE) PAGINA 35, coberturas, Inv; lidez Total y Permanente

8i, por el IMSS

4. Se solicita a la convocante sefiale el documento idéneo que acroditard la invalidex total y permanente, ANEXOQ I PAGINA
26

Dictamen emitido por ¢l IMSS.

25. Se solicita a la convocante sefiale ¢l mimero de personas que han afectado la cobertura de incapacidad total y permanente.
ANEXO I PAGINA 26

En ¢l afio 2021 solo una
Incapacidad permanente
parcial.

26. Se solicita a la convocante indique el ntimero de personas que se encuenitan actualmente en proceso de invalidez Total y
permanente. ANEXO I PAGINA 26

Solo hay una incapacidad
permanente parcial por dos
afios, al término la evalian
nuevamente.

27. Se solicita a la convocante schiale a fraves de qué documento o cual serd el medio de prueba para acreditar que el asegurado
sulrid un siniestro por syicidio ANEXO IPAGINA 26 .

El certificado de defuncion,

28. So solicita a 1& convocante sefiale a través de qué decumento o cual serd el medio de prueba para acreditar gue el asegurado
sulrié un siniestro por gsalto ANEXO TPAGINA 26

Acta de ministerio pablico.

29, Sc le solicita a la convocante especifique v dotalle los supuestos de Deportes peligrosos ANEXO TPAGINA 26

No existe wuwna definicién
puniual de “deportes
peligrosos™.  Sin  embargo,

cuando se utiliza ol término se
hace referencia a aquellas
actividades que al ejecutarlas
implican un riesgo fisico
elevado; tal es el caso del salio
en  paracaidas, motocross,
parkour o escalada.

30. Se solicita a la convocante sefiale a ravés de qué documento o cual serd ¢l medio de prueba para acreditar que el asegurado
suftié un siniestro por deportes peliprosos ANEXO T PAGINA 26

El que expida la autoridad ‘
cotapelenic. '

3L Sc solicita a la convocante sefialc a ravés de qué documento o cual serd el medio de prueba para acreditar que el ascgurado
suftié un sinicstro por los efectos del alcohol. ANEXO T PAGINA 26

[l que expida la ﬂutoridad‘
competenic.

32 Se solicita a la convecante seffale la documentacion que se debera presentar a la aseguradora adjudicada en caso de siniesiro Los  que la " aseguradora
ra la cobertura basica de fallecimiento. GENERAL adjudicada sefial, come
para la u . GE formdlod, especificos

b
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ACTA CORRESPONDIENTE A LA JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL, RELATIVA
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DE ESTUDIOS CIENTIFICOS ¥ TECNOLOGICOS DEL ESTADO DE ZACATECAS”

CON No, ’E PROCEDIMIENTO LA-932041982-E1-2022

solicitud y los documentos
legales pertinentes.

l.os que Ja aseguradora
adjudicada  sefiale, como
33. Se solicita a la convocante sefiale la documentasidn que se debera presentar a la aseguradora adjudicada en caso de siniestro | formatos especificos de

al tratarse de incapacidad o invalidez total y permanente. ANEXO I PAGINA 26

soliciud y  dictamen de
medicina del trabajo expedido
por el IMSS,

34. Se solicita a la convocante sefiale el monto global pagado por siniesiros procedentes en los tltimos dos affos. GENERAIL,

No se puede proporcicnar la
informacion solicitada.

35. Se solicita a la convocante proporcione el registro de la designacitn de beneficiarios de los asegurados. GENERAL

No se puede proporcionar, se
plasma en el formalo que
proporciona  la  aseguradera
adjudicada.

36. Se solicita se confirme que la convocante es la encargada de recabar y resguardar los consentimientos en original y
designacién de beneficiarios de los asegurados, GENERAL.

Se piden dos originales al
trabajador y wno se encuentra en
resguardo en su expediente.

37. Se solicita a la convocante indique si los formatos de consentimienta y designacion de beneficiarios seran dos formatos
independientes o constardn en un mismo documents. GENERAL

Se realiza de acuerdo a los
proporcicnados por la
aseguradora adjudicada.

38 Se solicita amablemente se sefiale si serdn reconocidos los consentimientos y designacion de beneficiarios de ofras
aseguradoras. GENERAL

Legalmente debe ser, si es el
mas actual ¥ no se cuenta con
uno de la reciente vigencia.

39, Se solicita a 1a convocante confirme que en caso de no existir designacion de beneficiarios, la suma ascgurada se pagard ala
sucesion. del asegurado, previa entrega de copias certificadas del juicio sucesorio respectivo. PAGINA 44, Page de la suma
asegurada

Se confirma.

40. S solicita a la convocante que, al afectar la coberlura de fallecimicnto, del personal active deherd cntregar a la aseguradora
el consentimiento criginal, firmado autégrafamente por ¢l asegurado, asi.como la dosignacién de beneficiarios, GENERAL

Se confirma,

41. Se solicita & la convocants confirmar que para el pago de la suma ssegurada serd necesario presentar identificacion oficial
vigente del asepurado {copia) PAGINA 40 Pago de la suma asegurada

Se confirma.

42, So solicita a 1a convocante confirmar que para el cobro de todos los siniestros deberd entrogar a la compafifa adjudicada la
siguiente documentacion: Original del conscntimienio para ser asegurade debidamente firmada por ¢l asegurado. Copia
certificada de Acta de nacimiento v defuncién del asegurado, Copia certificada del acta de nacimiento de cada uno de los
beneficiarios designados. Copia simple de identificacion oficial y CURP tanto del asegurado como de cada beneficiario
designado. Original del ultimo recibo de ndmina. Formatos que la compafiia solicitc. PAGINA 40, 'ago de la suma asegurada

Se confirma.

43. Se solicita a la convocanie confirme si para la cobertura de muerte accidental serd necosario condar con las copias autenticadas
de la carpeta de investigacion, que contengan necrapsia de ley, examen toxicolégico y de alcoholemia, declaracion de testigos
presenciales. PAGINA 40, Pago de la suma asegurada

No seri necesario.

44. Se solicita a la convocante sefiale si estd permitida la figura de intermediacion para esta cuenta, PAGINA 42, Asignacién
dc Personal

Se confirma, siempre ¥ cuando
cympla con los requisitos que
establecen las bases.

45. Se salicita amablemente 4 la convocanie, indique que en caso de que la CNST, o coalquier autoridad competente solicile
informacién y documentacién de alguno de los asegn.ados o sus beneficiarios, a través de la aseguradora adjudicada, el
contratante entregara la misma ain y euando no existu siniestro alguno, ko anterior en términos de las

Se confirma

36. So le solicita @ la convocante nos confirme si se apegara a las CONDICIONLS GENERALES de la aseguradora.

Apegarsce a las hases

47. Se e solicila a la convocanie nos confirme si aceptara que se ls soliciten los formatos de la aseguradora (DECLARACION
1y2).

Apegarse a las bases

48. Se le solicita a la convocante nos indique el ndmero de personas que se encucntran en cstade de INVALIDEZ o
INCAPACIDAD, si es que existiera

incapacidad
tiene

Solo hay una
permanentc  parcial,
vigencia de 2 afiog

49. Se le solicita a la convocanle nos indique para la coberiura de INVALIDEZ TOTAL Y PERMANENTE si aceptard el
porcentaje minimo establecido por la Ley del Seguro Social

No se acepta. Serdn los 42
meses-de sueldo tabular,

50. Se le solicita a la convocante nos indique para la coberture de INVALIDEZ TOTAL Y PERMANENTE 31 se apegard a la
LEY DEL SBGURO SOCIAL

La cobortura serd de 42 meses
de sucldo tabular al momento de
1a baja de la Institucién.

51. Sc le solicita a la convocante nos indique que para Ja cobertura de FALLECTMIENTO, si se cubrirdn los fallecimientos por
ACCIDENTES EN MOTOCICLETA.

Si se cubren,

!

52. Se solicita a la convocante si las propuestas técnicas y econdmicas podrén ser presentadas por ofra persond, esto con una
prescniacion de carts de autorizacién para poder hacer la entrega del mismo favor de pronunciarse al respecto.

Se confirma /
J

O

A
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EMPRESA: SEGUROS BANORTE §.A. DE C.V, GRUPO FINANCIERO BANORTE

NO. TOTAL DE PREGUNTAS ENVIADAS:

REPRESENTANTE LEGAL: DIETER VALLEJO GOMEZ-LAMADRID

A) DE CARACTER ADMINISTRATIVO

Pregunias

Respuestas

1. Se solicita amablemente a la convocante, confirmar que, para mostrar interds en participat en el presente procedimiento de
licitacion publica Nacional, bastard con seleccionar el expediente por medio del Sistema CompraNet asi como anexar al presente
Anexo 10, un escrito de manifiesto de interés en parlicipar que contenga como minimo los datos general del licitante y su caso del
Representantc Legal, favor de pronunciarse al respecto.

Se confirma.

2. Se solicita amablemente a la convocante, confirmar gue, & falta de la presencia de representante legal en los diversos actos de
la presente Licitacién Publica Nacional se podra presentar cualquier persona con carla poder simple fuera del sobre, firmada por
quien otorga y quien recibe el poder, asi como dos testigos y anexando copia simple de la identificacion oficial de cada persona.
favor de prenunciarse al respecto.

Si se confirma, sin embargo
toda la documentacién debe
astar dentro del sobre cerrado,

3. Se solicita amablemente a la convocante, confirmar que se cumple el requisito presentado eserito libre en papel membretado,
firmado bajo protesta de decir verdad por representante legal donde manifiesta que mi presentada estd en condiciones de poseer
capacidad administrativa, financiera, legal y técnica, para atender el requerimiento en las condiciones solicitadas, Favor de
pronunciarse al respeclo.

3. 8i se confirma

4. Se solicila amablemente a la convecante, confirmar que, proporcionar por favor copia del acta de junia de aclaraciones, asf
como los anexos a ésta, por medio del sistema CompralNel.

Para el caso del Acta de
Aclaraciones, se informa que
se encontrard disponible en la
plataforma  del- Sistema
Electrénico de  Compras
Gubernamentales
CompraNet. Siendo de su
oxclusiva  responsabilidad
enterarse de su contenido.

Al respecto de los aricxos, se
le hardn llegar via correo
electrdnico a la direccion que
indigue. .

5. En caso de que la respuesta a nucstra pregunis anierior sca en sentide negativo, solicitamos amablemenic a la Convocantc
proporcionar por faver copia del Acta de junta de aclaraciones y sus anexos a las siguientes direeciones de correo:

Se confirma,

jose.ornelys hernandez(@banorte com. Favor de pronuniciatse al respecto.

6. Se solicita amablemente a la convocante, eliminar del texto lo siguiente: “Entrega de la fianza”, toda vez que no se cstipula
dicho requisito dentro de las bases de Licitacién Piblica Nacional. Favar de pronunciarse al respecto.

Se deberd presontar toda la
documentacién solicitada, en
caso de que un anexo no
aplique por ser servicio, se
deberd incluir la leyenda NO
APLICA en dicho anexo

4. Se solicila amablemente a la convocante, confirmar que, @l licitante adjudicada podré entregar sélo por medie electrénico, las
[acturas correspondientes a los dos pagos que realizard la convocante, a la direccién de correo: compras.cecylez@pmail.com

El correo que menciena ya no
¢s ¢l correcto.

Se solicita actualice ¢l correo;
comprasi@cecytezac.edu.nx

8. Sc solicita amablemente a la convocante, eliminar este requisito, de acuerdo con lo establecido en el articulo 15 de la Ley de
Instituciones de Scguros y fianzas que a la letra dice;

“Articulo 15.- Micntras las instituciones y sociedades mutvalistas no sean puestas en liquidacidn o declaradas en quicbrs, se
consideran de acreditada solvencia y ne estaran obligadas, por tanto, a constituir depésitos o fianzas legales a excepei6n de las
responsabilidades que puedan derivarse de juicios laborales, de amparo o por créditos fiscales. Favor de pronunciarse al respecto.

No se puede dejar sin efecto ]
la Garantia, se sugiere
adherirse al formato de pdliza
de flanza para parantizar el
cumplimienlo del cantrato y
Ia calidad de los bienes contra
vicios oculios y/o defectos o
fallas  en el  servicio
proporeionade,

9. Se solicita amablemente a la convocante, sonfirmar que, lo anexos incluidos podrin ser repreducidos por mi representada y que
no seran motivo de descalificacién el no presentar exactamentc ¢l mismo formato siempre que el estricto reprodugido incluya la
informacion completa solicitada ¢n ol formato original de las pases de licitacién. Favor de pronunciarsc al respecto.

8i s¢ confirma

10. Se solicita amablemente a la convecante, confirmar que en la columna “16% de TVA” se podrd colocar 1a leyenda del “Scguro
de vida no causa IVA™ Favor de pronunciarse al respecto.

Se confirma.

11. Secsolicita amablomente a la convoeante, confirmar que en los siguientes rubros del ancxo 9 se deberd anolar lo siguiente;
7.~ Deseripeion del servicio: contratacién de “Seguro de vida colectivo para trabajadoves” del Colegio de Estudios
Cientificos del Estado de Zacatecas.

Si, se confirma
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8 - Marca cotizada; Nombre de [a licitante,

9.~ Fabricante del producto: Nembre de Ia licitante.

10.- Cantidad ofertada en Unidades de presentacién: cantidad ofertada: 01 uno.

Unidad de presentacién: Péliza de seguro de vida colectivo para los trabajadores del Colegio de Estudios Cientificos del
Estado de Zacatecas.

Favor de pronunciarse al respecio.

12. Se solicita amablemente a la convocante, confirmar que en los siguientes rubros del anexo 16 se deberd anotar lo siguiente:
Cantidad: 01 uno.

Bienes (descripeion general): contratacién de “Seguro de vida colectivo para trabajadores” del Colegio de Estudios
Cientificos del Estado de Zacatecas.

Marca y modelo: Nombre de la Licitante,

Presentacidn: Poliza de seguro de vida colectivo para trabajadores” del Colegio de Estudios Cientificos del Estado de
Zacateeas,

Garantfa: 11 meses.

Favor de pronunciarse al respecto.

8i, se confirma

13. De conformidad por 1o dispuesto por las resoluciones cuaria, quinta y décima tercera de la resolucién por las que se
expiden las disposiciones de cardcter general a que se refiere el articulo 140 de la Ley General de Instituciones y sociedad
mutualistas de seguros, publicadas en el Diario Oficial de la Federacion con fecha 19 de julio def 2012 actualmente articulo 492
de la Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas, publicada en ef Diario Oficial de la Federacion el 4 de abril del 2013 y que eniré
en vigor el pasado 4 de abril del 2015, las instituciones y sociedades mutnalisias de seguro previo a la celebracion de coniratos de
cualquier tipo, debemos integrar un expediente de identificacion del cliente que contenga la informacion y documentacién del
contratante prevista en dicha resolucién, por lo que agradeceramos a la Convocante, nos confirme que la informacion respectiva
serd enfregada al licitante que resulte adjudicade en el presente proceso de contratacién pliblica a la conclusion del acto de fallo.
Favor de pronunciarse al respecto. :

Se confirma que la
informecion se entregara a la
empresa adjudicada,

14. En continuacidn a la pregunta anlerior y de conformidad con lo establecido en ¢l segundo parrafo de la resolucidn décima
tercera ya mencionada, se solicita a la convocante mantener a disposicion de la licitacién adjudicada el expediente de identificacian
de cada uno de sus trabajadores con los datos v la copia de la identificacion, sdlo en el caso de que sea requerido a ésta por el
auditor, la Comision Nacional de Seguros y Fianzas v/o por la STICP proporcionar una copia del expediente en el tiempo solicitado
por el audilor o por las autoridad requirentes.

Favor de pronunciarse al respecto.

Se confirma que la
informacién se entregars a la
empresa adjudicada.

15. Sc solicita amablemente a la convocanic confirmar, que en caso de que mi representada resulte adjudicada en el presente
proceso de licitacién y al ser una priciica permitida por la Comision Nacional de Seguros y Fianzas podemos asignar para la
atencion de la cuenta un agente de seguros aulorizado por dicho organismo. Favor do pronunciarse al respeeto.

Se confirma

16. Se solicita amablemente a la convocante, proporcionar el Acta de junta de aclaraciones en formato Word u ofro formato
editable. Favor de pronunciarse al respecto.

Se confirma el envio en
formato cditable mediante
correo electrdnico.

17. Se solicita amablemente confirmer que se cumple presentado la propuesta en carpeta de tres argollas.
Favor de pronunciarse al respecto.

Se confirma siempre y
cuando la  campeta  venga
deniro del sobre cerrado

18. Se solicita amablemmente confirmar que, para dar cumplimicnto a esie requisito s¢ podrd presentar un escrito en formato libre
bajo protesta de decir verdad indicando que mi representada no cuenia con personal con discapacidad.
Favor de pronunciarse al respecto.

Se confirma

B) DE CARACTER LEGAL Y TECNICO

Preguntas

Respuestas

1. Base Asegurados, favor de proporcionar la lista de personal asegurabie para diche propuesta en el formato Excel, desglosando
nombre, REC, focha de nacimiento, edad, ocupacion y cspecificando al grupo o partida que pertenecen, asl como sus coberturas y
beneficios adicionales, Favor de pronumciarse al respecto.

La informacién serd
proporcionada en el archivo
solicitado el dia de la junta
de dclaraciones y se enviard
por correo  electronice a
quien lo solicite al correo
compras@eecyterac.edu.mx

2. Base Asegurados, le pedimos a la licitante nos indique si el seguro es obligatorio para el personal elegible indicado. Favor de
pronunciarse al respecto

Si es obligatorio

3. Bases, Vigitancia, Favor de confirmar que la vigencia para la partida iniciars el 01 de febrero del 2022 y concluird el dia 31 de
diciembre del 2022. Favor do pronunciarse al respecto,

Si, s confirma

4. Base, coberturas, Favor de confirmar si serd motivo de descalificacién accplacién de personas mayores de 70 afios después del
inicio de vigencia favor de pronunciarse.

8i, se confirma

5. Bases, Coberturas, de la convocanie ratifique si es correcla nuestra apreciacion, las coberturas que solicita para el personal son:
cobertura por [allecimiento con regla de suma ascgurada 42 veces ¢l sueldo mensual nominal del trabajador, sin prestaciones,
cobertura por invalidez total y/o permanente con regla de suma asegurada 42 veces el sueldo mensual nominal def (rabajador, sin
prestaciones. Favor de pronunciarse al respecto,

Todo es correcto, solo se le
agrega la  incapacidad
permanente parcial,

6. Bases, Coberturas, faver de confirmar que en case de “equerir se cubra a petsonal en licencia médica con o sin goce de sueldo,

8i, a liconcia médica con

i

h, goce de sueldo, se refiere a

agradeceremos confirme que el pago de primas de dicho personal serd a cargo de la cenvocante. Favor de pronunciarse al respecto\\

/% \é\
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incapacidad, si se debe
cubrir por Iz aseguradera.

7. Bases, Coberturas, solicitamos a la convoeante ratificar que las coberturas de invalidez total y fallecimiento son excluyentes. | Ratificade
Favor de pronunciarse al respecto

§. Bases, Coberturas, favor de ratificar que para la presente convocatoria no se solicila cobertura de extension de primas por | Ratificado
invalidez total y permanente. Favor de pronunciarse al respecto,

9. Bases, Coberturas, favor de ratificar que, para el caso de la invalidez tolal y permanente, la fecha de siniestro serd establecidaen | Confirmado
el dictamen médico otorgada por la institucién que dictamine. Favor de pronunciarse al respecto.

10. Bases, Coberturas, solicitamos a la convocante ratificar para la invalidez, en el caso do existir controversia en el diciamen Se tomara como valido el
expedido por la institucidn competente, la aseguradora podrg valorar la procedencia de dicho dictamen mediante un médico | dictamen del IMSS
especializado y certificado en salud del trabgjo con el historial completo de dicha invalidez. Favor de pronunciarse al respecto.

11. Bases, coberturas, favor de indicar Sf a la focha se tiene conocimiento de asegurados con alguna incapacidad temporal o licencia | Solo hay una persena con
médica, en caso afirmativo se solicita la convocante proporcionara el detalle de dicho personal indicando nombre, RFC, o Fecha | incapacidad  permanente
de nacimiento, la colectividad y poliza a la que pertenece, asi como la causa que origind la incapacidad. Faver de pronunciarse al | parcial

rEsPECto.

12, Bases, Bdades de aceptacién. Solicitamos amablemente a la convocante con ¢l fin de no encarceer la propuesta se limita la edad | La cobertura debe ser

de aceptacitn de los boneficios de la forma que sigue: permenenie en todos los
Cobertura Bases de Aceptacion casos
Fallecimiento Sin Limile
Invalides De 18 a 64 afios con cancelacion a los 65 afios

Favor de pronunciarse al respecto.

13. Bases, favor de mencionar a detalle si a la fecha tiene reclamos pendicntes <le pago. Favor de pronunciarse al respecto. No hay

14. Bases, Favor de confirmar que en caso de surgir y/o tener reclamos pendientes de pago, seran a cargo de la asegueadora qué fie | No Hay pendientes de pago
adjudicada en la vigencia de la fecha en que ocurrid ¢l sinigsiro. Favor de pronunciarse al respecto.

15. Bases, se solicita amablemente a la convocante aclarar si en las tiltimas tres vigencias han cambiado las condiciones a aplicar, | 5i, se Incluyd incapacidad

especifique. Favor de pronunciarse al respecto, permanente parcial

16, Bases, sc selicila amablemente a la convocanic indicar ¢l niimero de asegurados para cada una de las partidas subgrapos de las | Afio 2019, 901 trabajadores.

altimas rcs vigeneias, Favor de pronunciarse al respecto. Afie 2020, 920 trabajadores.
Afin 2021, 904 trabajadores,

17, Bascs, Administracién. Favor de ratificar que la poliza sera auto administrada, y al final de la vigencia se realizat4 el cobro o

devolucion de prima por los movimientos de allas, baja o cambios de sume asegurada, cn caso contrario favor de especificar. Poliza Auto administrada

Favor de prorunciarse al respecto

18. Bases, Administracién. En relacidn con In pregunta anterior y en ¢caso de haber respondido afirmativamente, se solicitan de fa Confirmado

convocante que el caloulo de ajustes de prima por altas, bajas o cambies se realizard de acuerdo a las signientes caracteristicas:
Al concluir la vigencia ol pago de prima derivado de los mavimientos de altas o bajas sc ajustarin con base en siguiente:

A El total de la suma de la prima neta prorrateada dé cada alta.

B. El tetal de la suma de la prima neta no devengada de cada una de las bajas.

C. (A-B), serd la prima neta a cobrar o devolver segiin sea el caso.

Caso contrario favor de especificar la forma en que se realizard el cdlculo. Fuvor de pronunciarse al respecto.

19. Bases, Adminisiracion, Estimaremos de la convocanic indicar la periodicidad con que serdn reportados los movimientos de Julio y diciembre
altas, bajas o cambios de sueldo a la compafifa adjudicada. Favor de pronunciarse al respecio.
20. Bases, Condicicnes Generales, se solicita amablemerte a la convocante ratificar qué, para todos aquellos conceptos ne Ratificado

descritos en las bases de la presente licitecion, operaran las condiciones generales, as{ como las exclusiones que operen para mi
representada, registradas ante la CNSF prevaleciende las condiciones particulares selicitadas por el contratante. Favor de
pronunciarse al respeclo.

21. Bases, Propuesta Econdmica. Estimaremos de la convocante ratifique que tode lo referente a precios unitarios se debera Confirmado
entender a la prima total por Partida v por ¢l periodo de la vigencia, la cual deberd plasmar en el anexo econdmico. Favor do
pronunciarse al respecto.

22. Bases, Propuesta Econdmica, en aleance a la pregunta anterior, estimaremos de la convocante ratifique que no serd necesario No es necesario
incluir los precios por asegurado, y en caso de requerirse, solo la-compafifa adjudicada deber4 presentar el desglose, en caso
contrario agradeceremos especifique. Favor de pronunciarse al respecto,

23, Bases, Propuesta Economica, Se¢ solicita amablemenie a la convocante nos permita sin ser motivo de descalificacion incluir en Confirmado
la propuesta ccondmica la leyenda "Il seguro de vide no causa LV.A." lo anterior debido que ¢t seguro de vida no es causa de
LV.A. En caso conirario cspecifique. Favor de pronunciarse al respeeto.

,.

24, Bases, forma de pago, Favor de confirmar que la forma de pago serd cn dos pagos cn los meses de marzo y agoslo, en caso Confirmado

contrarie favor de especificar, Favor de pronunciarse al respecio,

25. Bases anexo 1, solicitamos amablemente de la convocante ratificar nos si serd una sola Partida. Favor de at respecto. Es selo una partida

26. Bases, pago de prima, se agradeceri especifique si la convocante cubrird al 100% la prima del seguro. Pronunciarse al Si

respecto.

27. Bases, pago de prima, en alcancé a la pregunia anterior, y en caso de resultar negativa, agradcceremos nos indique ¢l N/A

porcentaje de contribucidn del asegurado. Taver de pronunciarse al respecto,

28. Buses, pago de prima. En caso de ser una poliza cont ibutaria agradecemos ratifiquen que la convocante Ia encargada de No aplica porque el
recabar dichas primas y entregarlas a la aseguradors, en caso contrario favor de especificar, Favor de pronunciarse al respecto. trabajader no hace

-l _aportaciones econdmicas,

A
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Lnoabernn
29. Bases, Condiciones Generales. Favor de confirmar que la cotizacién se realiza con base en el listado de asegurados, sumas Se pagara de acuerdo al
aseguradas y/o beneficios presentados. Cualquier cambic en dicha bese alterara el precio de la propuesta basandose en las cuotas y | sueldo nominal, al momento
descuentos ofertados a la convocante, Favor de pronunciarse al respecto. de siniestro ya que ¢l puesto

y horas clase puede variar
durante el aflo.

30 Bases, Siniestralidad. Se solicita amablemente & la convocante con ¢l fin de obtener un caleulo mds preciso, desglosar el reporte | No se puede proporcionar
de giniestralidad para cada una de las partidas como sigue:
Mamero de siniestros

Cobertura afectada

Monto

Fecha de ocurrido

Fecha de repostado

Techa de corte del reporte

Padecimiento

Monto reclamado

-Monto pagado

Favor de pronunciarse al respecto.

31, Bases, Propuesta Econdmica, Se solicila amablemente a la convocanie Establecer un tope presupuestal el [in de eniregar una Na se pusde proporcionar
propuesta competitiva. Favor de pronunciarse al respecto.
32. Bases, Siniestralidad. Solicitamos amablemente de Ja convocante indicar si en la iltima vigencia ha tenido smiestros a causa Si
de la enfermedad covid-19. Favor de pronunciarse al respecto.
33. Bases, Coberiuras. Estimaremes de |2 convoeante se cumple con lo selicitado en esta cobertura de acuerdo con el siguiente No es “correcta su
texto: apreciacion, Solo se puede
"Quedan cubiertos los aceidentes que ocurran por la conduceién de motocicletas, si estds se usan como medio de transporte para excloir aquellos casos en
el trabajo y que el asegurado cuenta con licencia de condueir y siempre que porte equipo de seguridad para la conduccién de que ¢l accidente sea
motocicletas. Cubre motociclismo para la cobertura basica y para los beneficios contratados, comeo accidente, siempre que ocurra originado por participar en
dentro del horario laboral y Gnicamente se cubrira mediante la notificacién a la compafiia de seguros, “excluyéndose aquellos cualquier tipe de pruebas o
casos en que el accidente sea originado por participar en cualquier tipo de pruebas o competencias de resistencia o velocidad" competencias de rasistencia
favor de pronunciarse al respecto. o velecidad.
Remitirse al Anexo 1 de las
Bascs

34, Bases, Coberturas. Favor de ratificar a la convocante que la compaiifa de seguros cubrird deportes peligrosos que sc practiquen | Si
de forma amateur no profesional. Favor de pronunciarse al respecto,

35. Bases, Coberturas. Favor de ratificar a la convocante que la compafiia de seguros aceptara accidentes bajo influjo de alcohol Si
solo en los casos en que las actualizaciones del ministerio ptiblico indiquen qué el asegurado no fue el causante del accidente y
que el grado de alcohol en la sangre no soa mavor al 0.15%. Favor de pronunciarse al regpeeto,

36. Bases, coberturas. Solicitamos amablemente de la convocante indicar qué Institucion dictaminara el examen meédico en caso El IMSS
de invalidez total y permanente. Favor de pronvnciarse al respecte.

37. Se solicita amablemente la convocante confirmar que, A falta de la presencia del representante legal en los diversos actos dela | SI, poro que toda I
presente licitacion pablica nacional, sc podra presentar cualquier persona con carta poder simple fuera del sobre, firmada Por documentacion debe estar
quién otorga y quién recibe ef poder, asi como dos testigos y anexando copia simple de la identifieacion oficial de cada persona, dentro del sobre.

Favor de pronunciarse al respeclo.

38, Estimamos a la convocante confirme qué, para la claboracion de nuestra propuesta téenica bastard con transeribir en la seccion | Conlirmado
descripcién ampliada del anexo 6, lo seffalado come "caracteristicas gonerales de la contratacion del servicio” qué se anotan
dentro del anexo 1 deseripeion de los bignes, y acompafiando al ancxo 6, las condiciones generales de mi representada pura el
seguro de vida grupo. Favor de pronunciarse al respecle.

39, Se solicita amablemente a la convocante confirmar que, en cago de que mi representada resulte adjudicada en el presento Confirmado
proceso de licitacion y al ser una practica permitida por la Comision Nacienal de Seguros v Fianzas, podremes asignar para la
atencidn de la cuenta un agente de scgures aulorizado por diche organismo, Favor de pronunciarse al respecto.

40, Se solicita amablemente a la convocanie confirmar que en caso de resultar adjudicada mi represeniada, todas aquellas Confirmado
condiciones no establecidas o especificadas en las bases del presente concurse, sus anexos y en las modificaciones derivadas de la
presente junta de aclaraciones, operaran de acucrdo a las condiciones generales del segure correspondiente, ofrecidas por mi
representada siempre y cuando no contravengan las disposiciones legales vigentes. e pronunciarse al respecto.

41, 8e solicila amablemente a la convacanie, confirmar que para dar cumplimiento de este requisito se podra indicar eon marca Confirmado
textos el objeto social de mi represenlada en la tltima modificacion al acts constitutiva qué se presentard en el presente proceso de
licitacion. Favor de pronunciarse al respecto.

42. Se solicita amablemente a la convocante confirmar que en caso que mi representada no se estratifique como empresa micro, | Confirmada, en caso de que
pequefia o mediana, podrd presentar un cserito libre protesta de decit verdad En dénde manifieste qué ¢s una empecsa grande. Favor | un anexo no aplique debe

de pronunciarse al respecto. contener la leyenda WNo
Aplica

43, 8e solicita amablemente a la convocante confirmar que el anexo 11 es de cardeter informativo y &l no inlograrlo a la propuesta, | Confirmade
no serd cavsas de desechamiento. Favor de pronunciarse al respeeto.

44, Se solicita amablemente a la convocante confirmar que los anexos 16 v 18 sole lo prescniara el licktante adjudicado. favor de_ | Confirmade
prominciarse al respeclo. N




CECYTE

Aariaras
Una vez que la Convocante ha dado lectura de las preguntas enviadas por las empresas y las respuestas plasmadas en la presente
Acta, se informa a las empresas iinteresadas en continuar en este procedimiento concursal que, con motivo de la reprogramacion
de la presente Junta se reprogramaron a su vez las Juntas correspondientes a la Apertura y Fallo, mismas que se realizaran en las

fechas siguientes:

1.

JUNTA DE APERTURA DE PROPOSICIONES: 26 de enero de 2022 a las 9:00 hrs. En las oficinas de la
Direccion General.

JUNTA DE FALLO: 28 de enero de 2022, a Ias 10:00 hrs. En las oficinas de la Direccidn General.

La presente Acta se pondré a disposicidn de los Concursantes que no hayan asistido, en la plataforma del Sistema
Electrénico de Compras Gubernamentales denominado CompraNet. Siendo de su exclusiva responsabilidad
enterarse de su contenido y obtener copia de la misma.

No existiendo otro asunto que tratar, se cierra la presente, siendo las 13:50 horas, del mismo dia de su inicio, firmando al
margen y al calce para la debida constancia y efectos legales, los que en ella intervienen, en todas y cada una de sus hojas,
haciendo entrega a los asistentes de una copia del acta, quienes la reciben de conformidad.
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Lapresencia del representante de la Secretaria de la Funcidn Piblica de Goblerno del Estado de Zacatecas, sélo tiene como finalidad verificar
que la celebracion del acto que nos ocupa, se realice conforme a la normatividad aplicable, por consiguienie, rno avala la documentacion
generada ri las evaluaciones realizadas, foda vez que estas guedan bajo la responsabilidad de las dreas operativas de esa funcion, por lo que
se reserva el devecho de efectuar Tas revisiones en su oporiunidad,

(Lo anterior en atencion al oficio SFP/DLC/2012/2017 emitido por la Secretaria de la Funcién Publica del Estado con fecha 12 de junio de

2017)

FIRMAS

POR LA CONVOCANTE

M.A. CLARA GRICELDA LUEVANO COLLAZO
ENCARGADA DE LA TMRECCION ADMINISTRATIVA DEL CECyTEZ

CECyTEZ

LIC. DANTELA FRAUSTO ACOSTA
ENCARGADA DEL DEPARTAMENTO DE ADQUISICIONES DEL

POR LA CECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA ¢

1..C. CARLOS GUSTAVO ROMO LOPEZ

POR LOS LICITANTES PARTICIPANTES AL EVENTO _~ /’

EMPRESA

NOMBRE DEL O LA
REPRESENTANTE

FIRMA

SEGUROS ATLAS, S.A

JESENTA MA, ESCOBAR DE
LOERA

SEGUROS ARGOS SA DE CV VICTOR HUGO PUCHETA )
VELAZQUEZ )
MAPFRE MEXICO, S.A. JAIME EDUARDO DELGADO
PADILLA

Las presentes firmas, cerresponden a las personas asistentes a la Junta de Aclaraciones a la Convocatoria que contiene las Bases de la Licitacién
Phiblica Nacional No. LA-932041982-E1-2022, relativa a Ia Adquisicién de Servicie de “Seguro de Vida Colectivo para los Trabajadores del
Celegio de Estudios Cientificos y Teenologicos del Estado de Zacatecas” celebrada ¢l 20 de enero de 2022, en las instalaciones de Ia Dircceion
General del CECYTEZ en la ciudad de Guadalupe, Zacalecas.




